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1. INTRODUZIONE
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Google, Yahoo, Altavista sono tutti motori di ricarche consentono agli utenti del web di
ricercare informazioni, inserendo alcune paroleawhi In realta questo processo, che sembra
semplice, nasconde al suo interno una serie dirifigoche consentono di tenere in mano
I'intero web. Oggi la maggior parte degli Italiamveste molto tempo nelluso dei motori di
ricerca perché la rete e sovraffollata di contereutiolo con il loro aiuto si possono ottenere

risultati d’interesse e in tempi brevi.

Oggi esistono intere aziende che sono specializatiinzionamento dei motori di ricerca e che
forniscono aiuto a coloro che possiedono un sitdgrsi trovare nella rete Internet. A tal fine le
aziende applicano la Search Engine OptimizationQ)S€éhe e l'attivita attraverso la quale si
cerca di aumentare il traffico e la popolarita di sito web. E statisticamente provato che gli
utenti della rete visitano molto frequentementdiiche si trovano nelle prime 20 posizioni dei
risultati di ricerca, percido aumentare il traffidd un sito significa farlo comparire nelle prime

posizioni.

L’attivita SEO pud essere descritta mediante urtgsso nel quale devono essere eseguite una
serie di fasi. Innanzitutto e necessario effettuaranalisi preliminare del sito da ottimizzare, al
fine di comprendere I'attivita aziendale e la tgmgih di concorrenza che si pud presentare nella
rete. Dall’analisi preliminare emergeranno unaesdriparole chiave che meglio rappresentano
I'attivita pubblicizzata dal sito. Tale elenco dirple fondamentali verra ampiamente studiato e
utilizzato per arricchire i contenuti delle pagtee compongono il sito web. La strategia corretta
da implementare sara quella di trovare I'ottimadenbinazione delle parole chiave con il testo

vero e proprio delle pagine, in modo da garanéirehiarezza dei contenuti.

L’analisi delle parole chiave e sicuramente unaitecmolto valida per I'ottimizzazione, ma non
e di certo sufficiente. Basta pensare che MattCettperto in tecniche SEO che lavora per |l
gruppo “Search Quality” di Google, ha annunciate €hoogle considera ben 200 fattori per
determinare il posizionamento di un sito web neélERP (Search Engine Results Page).
Solamente una corretta combinazione di tutti quiestori portano il sito ad essere primo nei

risultati dei motori di ricerca.

L’opera del professionista SEO non termina contdiimento di ottimizzazione dei contenuti e

della struttura del sito, ma continua nel momemtcui il sito viene registrato nei motori di
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ricerca. In questa fase del processo infatti, oecarprestare attenzione all'indicizzazione del
sito da parte degli spider dei motori di ricercachAe qui sara possibile implementare una serie
di strategie come linvio di sitemap e lI'implemeritane di tecniche di redirect che danno

maggiori informazioni ai robot.

Quando l'interno processo €& concluso, occorre zzeé I'andamento delle visite al sito
mediante piattaforme di web analytics che possasere di tipo “free” come Google Analytics,
oppure strumenti piu sofisticati a pagamento commanifure o Webtrends. Questo consente un
monitoraggio continuo del sito e fornisce una sdri@arametri necessari per capire se esso e
stato ottimizzato correttamente. Nel caso in cdati forniti dagli strumenti di analisi delle
statistiche non fossero soddisfacenti &€ necesparitre nuovamente con il processo dall’inizio,
avviando una “riottimizzazione”. A tal propositofatti bisogna ricordare che gli algoritmi nei
motori di ricerca sono in continua evoluzione e nqui questo deve essere tenuto in
considerazione nel momento in cui si decide di tad®tuna strategia per il posizionamento.
Proprio I'evoluzione e il continuo aggiornamentdleldematiche SEO sono state una delle
motivazioni principali per la stesura della teselldmbito SEO infatti € in atto una continua

ricerca che richiede uno studio approfondito.

L’obiettivo di questa trattazione consiste quindi determinare le tecniche da implementare per
realizzare la giusta combinazione dei 200 fattbe contribuiscono al posizionamento dei siti
nei motori di ricerca. Questo sara possibile mddidiiso di vari strumenti gratuiti che sono
disponibili in rete e servono per facilitare I'opty del tecnico SEO.
Tra gli strumenti piu utilizzati vengono illustraquelli che si occupano di analizzare le parole
chiave migliori e quelli che esaminano i meta tageagati dal professionista SEO, prima della
messa online del sito. Oltre a questi strumentamaizzeremo altri che determinano la corretta
quantita di parole chiave inserite nei contendtifie di evitare penalizzazioni da parte dei
motori di ricerca, altri ancora si occuperanno 'dellisi dei back links. Infine, ma non perché
abbiamo meno valore rispetto agli altri, studiereghatrumenti di analisi delle statistiche.
Per una comprensione ottimale della trattaziondiamg ricordare che i prerequisiti necessari
sono:

* la conoscenza delle tematiche legate alla navigazio Internet;

* la conoscenza delle principali istruzioni del liaggio HTML;

* la conoscenza di software necessari per la costrudi siti web.
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1.1 CONTESTO ORGANIZZATIVO ED ESIGENZE

Per completare la trattazione dell’argomento, okitho capitolo, verra presentato un caso di

applicazione delle tecniche SEO ad un sito weberemlvw.polesineinnovazione.itPolesine

Innovazione ¢ l'azienda che mi ha ospitato pergerel il tirocinio. Essa € un'azienda speciale

della Camera di Commercio che opera in molti seti@ i principali citiamo:

» il settoreFormazione, attraverso il quale vengono erogati corsi di fazimae rivolti agli
imprenditori che hanno l'esigenza di miglioraregkestione della propria azienda, ai
disoccupati e ai giovani che frequentano gli ultamni di scuola secondaria;

* il settore Ambiente e Sicurezza,attraverso il quale viene gestito e ritirato il AU
(Modello Unico di Dichiarazione Ambientale) e vengoavviati una serie di corsi di
formazioni inerenti al settore;

» il settoreSit, che realizza Sistemi Informativi Territoriali pgli enti pubblici. In questo
ambito vengono creati databese che consentono witonare e consultare gli interventi
effettuati in una determinata area territoriale;

« il settore Sviluppo d'Impresa, che offre formazione, consulenza e assistenza alle
imprese. Viene anche offerta la possibilita ai gr@vimprenditori di utilizzare le strutture
che Polesine Innovazione mette a disposizione\pgare una nuova attivita;

+ il settorelnternet, che fornisce servizi di hosting, housing, assiguer problemi legati
a manutenzioni di computer, installazione di sistdimsicurezza e realizzazione di siti
per I'e-commerce;

» il settorelnnovazione ICT, il quale si occupa della realizzazione di sitbweediante
l'utilizzo si CMS (Contenet Managment System), gtadone l|'usabilita e

['accessibilita.

La richiesta di sviluppo di una tesi nell'lambitoCBE sorta dal fatto che l'azienda di Polesine
Innovazione ha la necessita di rendere il sitdbitesinei motori di ricerca, al fine di promuovere

le attivita avviate dai settori appena citati. tr@l essendo l'azienda specializzata nella
realizzazione di siti web per committenti estefPplesine Innovazione ha anche l'esigenza di

applicare le tecniche SEO ad alcuni siti in viawdluppo e ad altri in fase di rinnovamento.

Per tutti questi motivi, oltre all'ottimizzazioneldsito di Polesine Innovazione, che viene esposto

in dettaglio nell'ultimo capitolo, ho iniziato agicare le tecniche SEO anche al sito web
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dell'azienda ILCEA S.P.A. L'azienda ILCEA S.P.Agsjpalizzata nella produzione di pannelli
prefabbricati, ha richiesto un lavoro di rinnovaneedel proprio sito a Polesine Innovazione e
del relativo posizionamento nei motori di ricerdlalavoro e stato avviato, ma non & ancora
ultimato perché il committente non ha fornito tuiltonateriale relativo ai contenuti da inserire
allinterno delle pagine web. A tal proposito hocide di illustrare solo il processo di

ottimizzazione applicato al sito di Polesine Innooae.
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2. PREMESSA SEO
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2.1 MOTORI DI RICERCA E SPIDER: Google e Googlebot

Il numero di utenti che cerca informazioni sullterénternet e in continua crescita e i motori di
ricerca rappresentano lo strumento principale cbernet mette a disposizione per facilitare la

ricerca di informazioni da parte degli utenti.

Effettivamente il motore di ricerca puo essere ganato ad una grande biblioteca che analizza i
contenuti presenti nella rete e cataloga tuttefiermazioni mediante I'uso di determinati criteri.
All'interno della biblioteca virtuale agiscono sangosta gli “spider”, cioe delle applicazioni
software che sono al servizio dei motori di riceruesti spider hanno la caratteristica di
navigare in Internet e ricercare le nuove inforrmaazp quelle aggiornate. In pratica mediante i
link lo spider si indirizza verso altri siti e camia la sua esplorazione nella rete, indicizzando i

contenuti di Internet e generando una gerarchaalimisultano premiati i siti piu popolari.

Sulla base di una ricerca condottaStaMS/OTO Resear¢hasandosi su un campione di 30.000

utenti rappresentativi dell'utenza Internet itadia@ emerso che Google e il motore di ricerca

leader in ltalia.

Figura 2.1: Motori di ricerca piu utilizzati

Google; 919%

Microsoft Bing; 1%

“ahoo, 4%

Alicerirgilio; 4%

A tale proposito e particolarmente importante apifunzionamento dello spider di Google che
prende il nome dizooglebot. Percio nel seguito analizzeremo i tre procesisivenche esegue |l
robot di Google al fine di visualizzare i risultatli ricerca. Essi sono: lacansione

I'indicizzazione e larestituzione dei risultati.
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2.1.1 LA SCANSIONE

Nella fase dscansionelo spider individua le pagine nuove o aggiorndte sono presenti nella
rete per aggiungerle all'indice di Google. Questicesso viene effettuato da Googlebot, il quale
utilizza un algoritmo che gli permette di stabilgaali siti scansionare, con quale frequenza e
guante pagine acquisire da ogni sito. In praticeodBbot inizia la scansione partendo
dall'insieme di URL che sono stati generati neicpesi di scansione precedenti e dalle nuove
Sitemap inviate dai webmaster. Ogni volta che ldeaptrova nella scansione delle pagine dei

nuovi link, esso li aggiunge all'elenco delle pagita sottoporre a scansione.

2.1.2 L'INDICIZZAZIONE

Nella fase diindicizzazione Googlebot effettua un'analisi approfondita didug pagine che
sono state scansionate e compila un indice deti@eparesenti al loro interno. Per ogni parola
viene indicato I'elenco delle pagine che contidriermine e la posizione che il termine stesso
occupa all'interno del documento. Con questa stauttliventa semplice e veloce accedere al
documento che contiene le parole richiesta dafiteteNella fase di indicizzazione vengono
ignorati alcuni termini di uso comune (ad esemgimme, perché, e, 0...) oltre che i segni di
punteggiatura. Infine le lettere maiuscole vengaoavertite in minuscolo per migliorare le
prestazioni di Google.

Ricordiamo che per redigere questo indice vengmdtate tutte le informazioni inserite nei tag
title, nei tag dei contenuti chiave e negli atttibait. Google riesce ad elaborate molti tipi di
contenuti, ma non e ancora in grado di operare magine dinamiche o file multimediali

complessi.

2.1.3 LA VISUALIZZAZIONE DEI RISULTATI

L'ultima fase per rendere possibilevigualizzazione dei risultati consiste nellaicerca vera e
propria delle informazioni desiderate mediantesémmento di una query. | risultati vengono
estrapolati dai database di Google tenendo in derezione oltre 200 fattori. Google
naturalmente da priorita alle pagine che contengotemini nello stesso ordine in cui sono

ricercate all'interno della query.

Generalmente, come si vede dallillustrazione soffortata, si ha che la richiesta dell'utente
giunge, attraverso la formulazione della queryVab Server di Google, il quale avvia la ricerca

allinterno dell'indice. Individuate le parole esgiile trovare immediatamente le pagine che
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contengono i termini, oltre che la posizione cheupano al loro interno (proprio per come viene
strutturato l'indice). Dopo l'individuazione deltmgina, basta fare riferimento ai server che
contengono i documenti, in modo da elaborarsrippetda inserire nel risultato di ricerca. Il

processo termina con la visualizzazione del titdkdla descrizione e dellURL delle pagine che

soddisfano i criteri imposti con la query.

Figura 2.2 Schema del processo di restituzione desultati di Google

CQuery *

==
o Google Web Server
Google User

1. Il server web invia la ricerca ai server dell'indice. |l

3. I risultati della ricerca contenuto dei server dell'indice & simile a quello
vengono restituiti dell'indice di un libro: indica le pagine che
allutente in una frazione contengono le parole corrispondenti alla ricerca,
di seconda.

2. Laricerca viene inviata ai server
della docurmentazione, che
recuperana i documenti memarizzati.
Fer descrivere ciascun risultato della
ricerca vengono generati snippet.

Index Servers

Doc Servers
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2.2 POSIZIONAMENTO NEI MOTORI DI RICERCA

Creare un sito senza che sia visibile ai motoriadirca non ha alcun senso perché & come se il
sito non esistesse. Per tale motivo risulta necesgasizionarlo all'interno dei motori di ricerca,

aumentandone la visibilita qualsiasi sia la querlyiesta dall’'utente.

Aumentare la visibilita del sito significa accrese il traffico mediante un incremento del
numero dei visitatori e dei clienti. Quindi il pa@namento si rivela particolarmente importante
come strategia di marketing per migliorare I'imnm&ge aumentare la popolarita di un‘azienda.
Attualmente i motori di ricerca sono uno degli stanti piu utilizzati nel web: infatti da una
ricerca condotta da OTO Research, su un campio20@D utenti Internet residenti in lItalia,
risulta che:

* la quasi totalita degli italiani online utilizzanaéno un motore di ricerca; '89% li usa su

base quotidiana;

* i1 93% degli italiani online ritiene i motori diagerca lo strumento piu efficace per cercare
informazioni, prodotti e servizi;

* [|'87% degli italiani online utilizza i motori diaérca per trovare informazioni decisive
per un acquisto;

* ['88% di questi, una o piu volte, ha deciso I'astuidi un prodotto o di un servizio

basandosi sulle informazioni ottenute attravenmsmiori di ricerca.

Figura 2.3: Acquisti effettuati dopo una ricerca sumotori

Pilr di una volts; 74%
.-'""_'_F'_‘_'_'—\_\_\_H-\-\-"‘-\_

Mai; 12%

Una sola volta; 14%

Tutti gli utenti che usano un motore di ricercarpbbero essere potenziali clienti di un’azienda

pubblicizzata in Internet attraverso un sito webrgs pero il problema che non é sufficiente
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essere visibili dai motori di ricerca, ma bisogmelee riuscire a scalare la vetta dei risultati,
perché il 70% dei visitatori non esamina i ristiltdte si trovano oltre la quarta pagina.

Figura 2.4: Pagine di risultati consultate prima dicambiare keyword o motore di ricerca

Dapo aver
guardata solo i
primi rizultati; 6%

Dopo awver . Dopo aver
guard.a‘tn:- 4 o pid guardatn 3 1°
pagine; 2% naging; 17%
Dopo aver
Dopo aver guardata le prime 2
guardata le prime 3—/ pagine; 279%
padineg; 15%

Questo accade perché il motore di ricerca rispautéto alla query dell'utente inserendo dieci
risultati di ricerca per pagina, quindi cio sigodiche, dopo aver visualizzato le prime tre pagine,
l'utente ha avuto la possibilita di visitare tresithweb che appartengono alla concorrenza.

Per tutte queste motivazioni oggi molte impresehgiano avviato una serie di investimenti nel
campo del posizionamento nei motori di ricercapardo meno hanno l'intenzione di attivarsi in
questo settore. Il loro scopo e quello di ampliareumero di clienti al fine di avere anche un
riscontro economico. A tale proposito, le aziendeagvalgono dell’aiuto di due figure
professionali che sono il SEGdarch Engine Optimizee il SEM Gearch Engine Marketing

I SEO si occupa di ottimizzare il sito per i matdr ricerca in modo da renderf®earch Engine
Friendly, cioe amichevole ai motori di ricerca. L'obiettidel SEM e invece quello di convertire

il numero dei visitatori in clienti per I'aziendageindi rendere il sit&Jser Friendly

In pratica si capisce come il SEO sia fondamemialecompiere il primo passo nel processo di
marketing dei motori di ricerca, ma & anche vere sbltanto un buon SEM puo garantire un
aumento degli introiti alle aziende. Le due atéivisono percid da considerare come

complementari.

11
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2.3 PROFESSIONE SEO

Al fine di posizionare il sito in vetta ai motori dcerca &€ necessario applicare le tecniche SEO
(Search Engine OptimizatipnQueste attivita richiedono I'ottimizzazione di@ contenuti sia

del codice sorgente della pagina.

La figura professionale che si occupa dell'ottirazane e il SEOJearch Engine Optimizer
ovvero l'ottimizzatore per motori di ricerca. Pauegta figura professionale sono richieste
molteplici competenze tecniche e conoscenze quali:
* la capacita di progettare un’architettura ottimtazaer il sito web;
» la capacita di ricerca e analisi delleywordsefficaci al fine del posizionamento;
» la capacita di analisi debmpetitors mediante lo studio dei loro punti di forza;
* la conoscenza delle tecniche di ottimizzazionecdatenuti, dei link, delle immagini, dei
meta tag e delle sitemap;
« la conoscenza di aspetti specifici degli algoritihindicizzazione utilizzati da Google,
oltre che delle tecniche di ottimizzazione consiglie scoraggiate dai motori di ricerca,;
» la capacita di analisi dei risultati di ricercalldgagine indicizzate, del posizionamento e
dei risultati relativi alle statistiche;
» la capacita di utilizzo degli strumenti necessai fa messa in pratica delle strategie di

ottimizzazione del sito web e di analisi delleistathe.

Tutte queste competenze rappresentano aspetti f@mali al fine di ottenere una serie di
vantaggi per coloro che investono in questo set®oéo un SEO qualificato riuscira a portare il
sito in vetta ai risultati dei motori di ricercanza utilizzare scorrettezze o tecniche ingannevoli

per gli spider.

Uno dei momenti migliori in cui avvalersi dell'atutli un esperto SEO, si ha quando si rende
necessario un rinnovamento grafico del sito oppgwando si vuole lanciare un sito di
neocostituzione. L'attivita di un SEO consiste 'offlire servizi utili ai proprietari di siti web
seguendo umprocesso di ottimizzazionecomposto da varie fasi che andiamo ad illustrare co

un diagramma di flusso:

12
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INIZIO

l

ANALISI PRELIMINARE

J

Incontro preliminare: in tale fase €& importantecomprendere Iattivita svol
dall'azienda al fine dell’ottimizzazione. Inoltre, questo step, vengono definiti gli obiettivi
I'azienda vuole raggiungere.

l l

Definizione delle frasi di ricerca: Analisi del piazzamento attuale e
dall'incontro peliminare saranno eme| della concorrenza: se il sito ch
delle parole chiave con le quali identific vogliamo  ottimizzare non e
I'attivita dell'azienda. In questo step, s neocatituzione, ma € gia presente s
quindi necessario  produrre un ele rete, allora e importante capire quale s
ordinato delle parole chiave piu efficac sua popolarita in modo da avere
fine del posizionamento. Percio, in b parametro di riferimento per valutare
all'esperienzadel SEO e alle esigenze lavoro fatto sull’ottimizzazione del sito.
committente, I'elenco verra modificato | Da non sottovalutare e anche 'analisi dei
volte, fino ad ottenere quello definitivo | punti di forza decompetitorsdai quali €
la massimizzazione dei risultati. possibile attingere informazioni utili

all'ottimizzazione.

L =

OTTIMIZZAZIONE

l

Interventi di ottimizzazione: in tale fase verra implementato un corretto cotHd@L,
oltre che una struttura che sia il piu funzionadegbile ai fini dell’ottimizzazione.

4

INDICIZZAZIONE

J

Registrazione sui motori di ricerca: € importantedare le informazioni necessarie i
spider affinché il sito ottimizzato venga registraegli indici dei motori di ricerca.

l

ANALISI DELLE STATISTICHE

l

Monitoraggio: in tale fase occorre monitorare il sito per cagoene le visite evolvono r
corso del tempo e determinare se vi € un migliorameel posizionamento del sito web.

l

Feedback positivo?
sl ﬂ No
FINE
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Sottolineiamo in particolare che, in realta, il ggeso di ottimizzazione non ha una vera e propria
fine, in quanto occorre mantenere il sito ottiminzm continuo aggiornamento. Inoltre, come si
vede nel diagramma di flusso, non e detto che dmoprima ottimizzazione il sito raggiunga le
prime posizioni nei motori di ricerca. Quindi nedso si verificasse questa situazione, che
possiamo notare dall’analisi delle statistiche ascitando i motori di ricerca, sara necessario
avviare un secondo processo di ottimizzazione setpEorientamento che ci viene fornito dai
report e dai grafici degli strumenti di analisi.idapitoli che seguono andremo ad analizzare nel

dettaglio ognuna della fasi del processo di otteazzone di un sito web.
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3. ANALISI PRELIMINARE
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Come abbiamo visto dal diagramma di flusso cheresggmta il processo di ottimizzazione,
nell'analisi preliminare occorre effettuare 3 fasi:

* incontro preliminare: il primo passo per l'ottimizzazione €& quello dieoire un
identikit del cliente raccogliendo informazioni sigo e sulle dimensioni dell'azienda che
si vuole promuovere. Altrettanto importante e llemalel mercato in cui opera e degli
obietti commerciali che essa si pone. Infine oa@wnoscere la tipologia di utenti alla
guale e destinato il sito, infatti la scelta dglole chiave varia a seconda che il sito sia
rivolto ad esperti del settore oppure ad un'utgyezeerica.

» l'analisi della concorrenza: questa fase del processo di ottimizzazione ha dpcdli
ricercare i siti web dei concorrenti, studiandoadoko ottimizzazione, i contenuti e l'uso
delle parole chiave. Questa verifica costituisceulteriore punto di partenza per lo
sviluppo della strategia di posizionamento da adetin quanto, I'analisi dei competitors,
sara molto utile per capire quali sono i puntiaizh sui quali impostare la strategia di
posizionamento che si vuole applicare. Se i n@stnicorrenti non sono innovativi, sara
piu semplice posizionarsi ed essere competitivi.

» lanalisi del piazzamento attuale:attraverso questa analisi & possibile determinare s
necessario effettuare un posizionamento per akwele chiave rispetto a quelle gia
utilizzate e se é possibile ottimizzare il sitocegrdo di lasciare i contenuti inalterati. La
rilevazione dei parametri, relativi al piazzameatimale del sito web, € fondamentale per
capire, alla fine del processo di ottimizzaziore,les azioni intraprese dal SEO hanno
comportato dei miglioramenti nel posizionamento.

* l'analisi delle parole chiave:e la fase piu importante del processo di ottimizraz,

percio andiamo ad analizzarla in dettaglio nel giras sottocapitolo.
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3.1 STUDIO DELLE KEYWORDS

Una delle fasi piu importanti al fine del posiziomento € sicuramente la scelta delle parole
chiave. Spesso accade che durante l'incontro praien il committente voglia imporre una
keyword, che secondo lui rappresenta molto bettévita che svolge. In realta deve essere |l

SEO che decide, dopo una lunga analisi, quali $#®keywords da utilizzare.

Per capire quali keywords sono efficaci, sia pgrosizionamento nei motori di ricerca che per
rappresentare i contenuti del sito web, occorrageee in considerazione diversi fattori, tra cui:
* larilevanza delle keywords nel sito;
* il volume diricerca, cioé il numero di query chentengono determinate keywords;

* la concorrenza, ossia il numero di pagine da supénaGoogle.

A tale fine Google metta a disposizione il Keywdrmbl, uno strumento per parole chiave che,

elaborando direttamente i dati di ricerca, fornigna serie di suggerimenti.

Figura 3.1: Schermata di visualizzazione delle pate chiave del Keyword Tool di Google

Scegli le colonne da visualizzare: (2
Mostra/nascondi colonne hd

- - . Tipo di corrispondenza: (7
Concorrenza tra Volume di ricerca locale:  Volume di ricerca mensile P P

Parole chiave inserzionisti (2 aprile (2 globale 2 Esteso v
Parole chiave correlate ai termini inseriti - ordinate per pertinenza 2

realizzare siti web 0/ 2.400 1.600 Aggiungi
costruire siti web 0/ 1.000 1.300 Aggiungi
siti web gratis 0/ 14.800 12.100 Aggiungi
grafica siti web /] 3.600 2.900 Aggiungi
fare siti web /] 1.900 1.900 Aggiungi
creare siti web 0/ 22 200 22.200 Aggiungi
costruzione siti web 0/ 1.900 1.900 Aggiungi
creazione siti web 0/ 27100 22.200 Aggiungi
realizzazione siti web 0/ 49.500 40.500 Aggiungi
crea siti web /] 880 720 Aggiungi
siti web gratuiti /] 1.600 1.600 Aggiungi
siti web pronti /] 1.900 1.300 Aggiungi
costruzione sito web 0/ 880 1.000 Aggiungi
indicizzazione sito web 0/ 260 590 Aggiungi
preventivo siti web /] Dati insufficienti 170 Aggiungi

Con gquesto strumento e possibile inserire una parailna frase che riteniamo fondamentale e

originare cosi un elenco di altre parole chiave.d@auna di esse il Keyword Tool indica:
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* la concorrenza tra inserzionisti rappresenta il grado di concorrenza che é present
nella rete per quella determinata frase o parolaveh In pratica piu la barra che
rappresenta il parametro é colorata, piu la coeoaa € alta. Cio significa che e difficile
che il sito si posizioni bene usando queste keysiord

* il volume di ricerca mensile globale rappresenta il numero medio mensile di ricerche
che vengono compiute utilizzando la parola chiageiita. Questo risultato deriva da un
calcolo applicato a tutte le ricerche eseguite sodk negli ultimi 12 mesi. Se l'indice e
elevato, significa che e conveniente utilizzarpdeola chiave al fine del posizionamento;

* il volume di ricerca locale indica il numero approssimativo di query che eogbno la
parola chiave. Questa statistica viene elabordta base dei dati di ricerca raccolti da
Google nell'ultimo mese. Naturalmente, tanto pio &l I'indice tanto piu conveniente e

utilizzare la parola chiave per il posizionamengb sito.

Dopo che il Keyword Tool ha elaborato i dati, € essario che il SEO analizzi i risultati. Prima
di tutto vengono selezionate solo le parole/frag effettivamente sono coerenti con il contenuto
del sito web che dobbiamo ottimizzare. Fatto cibldamo prestare particolare attenzione al
parametro relativo alolume di ricerca mensile globalementre possiamo dare importanza

minore agli altri due indici.

Per misurare l'efficienza delle chiavi possono essenplementate formule diverse, qui ne
proponiamo solo una. Selezioniamo le parole chedam elevato valore nell'indice “volume di
ricerca mensile globale” e determiniamo per ogndelle keywords quante sono le pagine
concorrenti indicizzate in Google (tale parametiene inserito appena sotto il riquadro delle
query di ricerca come si vede in figura).

Figura 3.2: Visualizzazione numero di concorrenti

Web Immagini Video Maps News Libri Gmail altro W

GOL_ )8[@ polesine innovazione Ricerca avanzata

Cerca: & nel Web O pagine in Italiano ' pagine provenienti da: ltalia

Web [ Mostra opzioni Risultati 1-10 su circper polesine innovazione.

Occorre poi assegnare ad ogni parola un valoréestanza che va da 1 (rilevanza alta) a 3 (poco

rilevante), con il valore 4 invece si esclude castgoinente la keywords.
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Fatto tutto cio abbiamo a disposizione il valore ritierca mensile globale, il numero di
concorrenti in Google e il volare di rilevanza pgni parole chiave, quindi possiamo applicare

la seguente formula:

4-R\, [V?
3 )l

E = efficienza dalla keyword
R = valore di rilevanza della keyword
V = volume di ricerca mensile globale

C = Numero di concorrenti

Sulla base dei risultati ottenuti si trovano legbarchiave piu efficienti che vengono valutate per
l'ultima volta con l'uso dell&Piramide delle Keywords”. Questo metodo consiste nel porre nel
vertice della piramide la parola chiave piu impotgacon la quale verra ottimizzato tutto il sito
(é opportuno che vi siano molte pagine ottimizzaie questa chiave). La piramide pero, sara
composta di altri due livelli: nel secondo vannporitate tre parole chiave o frasi che devono
essere di minore importanza rispetto a quella graie, nel terzo ed ultimo livello invece, va
indicato un gruppo di altre sei chiavi che hanngomanza decrescente rispetto a quelle
superiori. Una volta stabilite le dieci parole adir chiave da inserire nella piramide, le altre
keywords rappresenteranno dei sinonimi che vengdilibzati come termini per l'arricchimento

dei contenuti e il miglioramento dell'ottimizzazeon

Figura 3.3: Piramide delle keywords

Chiave
principale

Chiavi di
secondo livello

Chiavi di terzo
livello
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3.2 STRUMENTI DI ANALISI DELLE KEYWORDS

Oltre al Keyword Tool, esistono altri strumentilutmessi a disposizione da Google per
verificare se le parole chiave analizzate soncca&ffi o meno nei motori di ricerca. A tale

proposito esist&oogle Trendse Google Insight.

Google Trends consente di inserire nel box finaiadnassimo di 5 keywords che devono essere
separate dalla virgola. Il tool procedera con lsualizzazione di due tipologie di grafico: nel
primo viene raffigurato il volume di ricerca conidutermine e stato ricercato in Google, nel

secondo invece viene indicato quante volte i newdianhanno tratto I'argomento.

Nei due grafici compare una linea di colore difféeeper ogni termine che é stato inserito
all'interno del box. Una volta che i risultati sorsiati visualizzati € possibile raffinarli
impostando sia la zona geografica sia i parameiriagiogici mediante dei menu che compaiono
al di sopra dei grafici. Google Treds visualizzalire le 10 citta, regioni e lingue in cui i termin
inseriti hanno avuto il maggiore tasso di ricerbdine sulla destra dello schermo vengono
visualizzate le news piu importanti che racchiudanrmini inseriti nel box e che sono
maggiormente ricercate dagli utenti di Google.

Figura 3.4: Visualizzazione dei risultati di Googlerends

GO ( ,8[6 trends [siti web s-it-i“i.ﬁtn_a_m_g?_ Search Trends
Tip as to compare multiple search terms.
Searches ebsites IAII regions ¥ | Allyears N

Scale is based on the average worldwide traffic of siti internet in all years. Learn maore

siti wel =— 450 siti internet ==1.00

ime index Goagle Trends A Mews Foto Siti Web
Yahoo! ltalia Motizie - Apr 10 2004

| el Pt S
Rank by |Siti internet %

Regions Cities Languages
1. ltaly e —— 1. Rimini, ltaly E——— 1. ltalian e
2. Switzerland ! 2. Brescia, ltaly ——— 2. English
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Il secondo tool che esaminiamo & Google Insighe, @msente di inserire i termini in un box e
visualizzare un grafico che riporta il numero dierche effettuate per quel termine rispetto a
tutte le ricerche effettuate in Google in un deieato arco temporale.

Anche con questo tool, nella sezione “Interess@nade”, € possibile selezionare la regione di
interesse per visualizzare il volume di ricercdedkbywords. Mentre nella sezione “Termini di
ricerca” € possibile analizzare i termini che setrettamente correlati con la parole che abbiamo
inserito nel box e che hanno un elevato tassadiga da parte degli utenti Google. Infine nella
stessa sezione € possibile visualizzare anchedechie emergenti che rappresentano una serie di
frasi chiave che hanno fatto registrare un notewabeemento di volume in un determinato

periodo di tempo rispetto al periodo di tempo pdecee.

Figura 3.5: Visualizzazione dei risultati di Googldnsight

Confronta per Termini di ricerca Filtro

Q} Termini di Sug Feraggiungere tarmini di paragone, utilizza 1a wirgola come ..GDDghB RicercaWeh -v.:
i = ttannis, seuashy e
9] ® [siti wek] ] | Tutta il monclo )
© Localita .S_'.t!.W.'?FJ S : ] |
o _— + Aguiundi termine di ricerca 2004 - Presente v
— Intervalli di . ~
tempo |Tutte le categarie z] Cerca

Interesse in Google Ricerca Web: siti web
Tutto il mondo, 2004 - Presente
Categarie: Internet (25-50%), Computer ed elettronica (10-25%), Locale (0-10%) , altre..

Totali @
siti web EE——

Interesse nel tempo Previsione Intestazioni natizie

Ulteriori informazioni sui numeri

“isualizza le principali ricerche emergenti a livello rmondiale
¥ cancellando i termini di ricerca

too|  [AJWIND: CON "LUBERC TUTTI"| SITI WEE GRATIS SU TUTTI |

CELLULAR]
80 ﬁ]THAILANDIA: OSCURATI SITI WEE, OPPOSIZIONE "LOTTA SEMTA
N A QUARTIERE"
\f el ijCorse clandestine e maltrattamento di animali, oscurati 26 siti web
i 5 |D | Cambagia: gira di vite contro siti web con imtnagini ose' di donne Khmer

EJOSCEZ la Turchia blocca 3.700 siti web, servono riforme
20| [F|IRAN SOTTO ATTACCO HACKER | SITIWEE DELL'OPPOSIZIONE
|6 | Mantavana: monitoraggio su siti web di “campagna d'odia”

T [ o M P Pt . 01 R ol R S T T ol VI OO P [
2004 2003 2006 2007 2008 2009 2010

f L'ulti mo walore precedente alla previsione si basa su dati parziali ed & soggetto 3 variazioni.
Ulterior infor mazioni

Infine, dobbiamo ricordare che Google Insight dahanla possibilita di analizzare la mappa
delle regioni avviando un’animazione attraversoqilale viene visualizzata la variazione di

popolarita dei termini nel corso del tempo.
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4. OTTIMIZZAZIONE
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Il passo successivo, alla fase di ricerca dellelpathiave, consiste nella fase di vera e propria d
ottimizzazione del sito web. Per portare un sithangrime posizioni di Google infatti, non é
sufficiente avere delle parole chiave ottime, maoo® anche applicare regole ben precise a

diversi aspetti tecnici e strutturali del sito.

Evidenziamo il fatto che ci sono 6 principi base daguire per ottenere un ottimo
posizionamento:

1. Accessibilita i motori di ricerca non possono indicizzare tuttopratica piu semplice e
pulito sara il codice, maggiore sara la possibdiglio spider di accedere alle pagine e di
indicizzare i contenuti;

2. Contenuti: essi devono essere di altissima qualita peraattitattenzione dei visitatori e
per aumentare gonversion ratesui link (cioe il rapporto tra chi visita il si® chi clicca
sul link dopo averlo visto);

3. Keywords On-Page rappresenta linserimento della parola chiavantdino degli
elementi piu importanti della pagina web (ad esemitie, URL, link interni);

4. User experiencepiu il sito e facile da navigare, con un intediacsemplice da leggere,
piu il posizionamento viene favorito ecibnversion rateumenta;

5. Marketing: l'attivita promozionale del sito diventa fondartad@ piu dei contenuti,
perché il sito deve prima di tutto essere pubbiiia (se nessuno sa che esiste, nessuno
va a visitarlo);

6. Ottimizzazione On-Page Avanzatarappresenta l'applicazione di una serie di tdémnic
che danno particolare attenzione al dettaglio atethizzazione. Esse consistono
principalmente in interventi che vengono eseguitivello di codice HTML all'interno

delle pagine.

Questo capitolo illustrera le specifiche di ottim@zione principali da applicare per posizionare i
siti in vetta alle classifiche dei motori di ricarc
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4.1 URL

L'URL (Uniform Resource Locator) e rappresentatouti@ sequenza di caratteri che viene
utilizzata per identificare in modo univoco l'indizo di una risorsa Internet, quale puo essere
una pagina o un‘immagine. In pratica I'URL é stataodotta per facilitare gli utenti che

ricercano contenuti in Internet, i quali possoneceaere direttamente alle risorse della rete

utilizzando I'URL anziché dover inserire l'indire#P che é difficile da ricordare.

Proprio per il fatto che l'utente presta particelattenzione all'uso dell'lURL, occorre migliorarne
la struttura. Principalmente bisogna procederettastando in modo ottimale i contenuti e
attribuendo nomi ai file che siano attinenti coroifo contenuto. In tale modo gli URL che
vengono costruiti renderanno piu semplice l'indiaone da parte degli spider dei motori di

ricerca.

Altro punto importante € quello di rendere gli URLkevi e facili da ricordare, in modo che
l'utente possa usarli per arrivare al sito diredata. Se gli URL sono difficili e lunghi spesso i
visitatori vengono confusi e non li utilizzano oppwpotrebbero pensare che parte di esso sia
inutile ed effettuarne un troncamento rendendolidlonale fenomeno si registra in particolare

modo quando I'indirizzo contiene termini senza gigato.

Si deve poi fornire un'unica versione degli URL gumta ad una determinata pagina, in modo
da evitare che ci siano utenti che accedono con UiRérsi alla stessa pagina. A tal proposito
l'ideale € quello di implementare una ridirezio®4 8come specificato nel cap. 5.2) in modo tale

che gli URL che non devono essere privilegiati punall'URL piu importante.

Dobbiamo ricordare che quando googlebot indicizzantenuti, divide le parole in base alla
punteggiatura che viene inserita, quindi in gerseréividono le frasi che rappresentano 'URL
con dei trattini. Da evitare e invece l'uso deghderscore che non sono considerati

punteggiatura.

Infine ricordiamo che I'URL viene indicato nei fisdi di ricerca di Google dopo il titolo della
pagina e la descrizione del documento. In tal dasparole che sono inserite nella query di
ricerca dell'utente, se presenti anche nellURLpgeao evidenziate in grassetto per attirare

I'attenzione, ecco perché diventa importante insg@arole chiave nellURL.
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4.2 HTML HEAD TAG

| tag che vengono presentati in questo sottocapaoho inseriti nell’intestazione della pagina
HTML, cioé nella parte che viene definita HEAD.particolare ci occuperemo di quei tag che
generano informazioni importanti sia per gli spidi=i motori di ricerca, sia per gli utenti.
Normalmente quando l'utente inserisce una queryinnmotore di ricerca, i risultati sono
visualizzati nel seguente modo:

Figura 4.1: Visualizzazione dei risultati di ricera in Google

Go L)gle soogi "

Web

1
Google «

Enables users to search the Web, Usenet, and images. Features include PageRank, caching
and translation of results, and an option to find similar pages.
'''''''''''' J'DCFH!F' com/ - bk - L.atned - SiMial page: ‘-\\-" 2

Google Image Search 3

The most comprehensive image search on the web. Advertising Programs - Business
Solutions - About Google @EGDT Gnngle

mages. google.com/ - Bk

Google Groups ‘\\\ 4

Enables users to search and browse the Usenet archives which consist of over 700 mullion
messages. and pest new comments.
groups.google com/ - 22k - Cached - Similar pages

1.1l titolo: rappresenta la prima riga che viensudlizzata in un risultato. Esso viene inserito
usando il tag <title> che é situato all'internd'deestazione della pagina HTML.

2.Lo snippet: rappresenta la descrizione dellar@agveb. Esso viene inserito usando il tag
<description> dell'intestazione della pagina HTML.

3.L'url:rappresenta l'indirizzo della pagina.

4.Cached link: rappresenta un link nel quale si pguperare la pagina (che puo non essere
aggiornata) nel caso in cui il sito non sia raggibite.

Dobbiamo ricordare che i meta tag attualmente rmm smportanti come lo erano un tempo.
Questo perché i primi spider, sviluppati dai motdriricerca, utilizzavano algoritmi che si
limitavano a leggere l'intestazione delle pagineMiTed eventualmente le prime righe che
componevano il testo della pagina. Era necessaigi l'intervento dei webmaster che,

sfruttando i meta tag, davano informazioni prezesdélo stesso tempo immediate agli spider.
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Con il passare del tempo pero, I'utilizzo dei migtg andava a rendere non affidabile il lavoro
degli spider, perché bastava inserire informaziom attinenti al contenuto della pagina nei
meta tag, per apparire in ricerche che non avevaia a che fare con quanto richiesto dagli

utenti.

Per tali motivi gli spider oggi utilizzano algoritmmolto piu potenti che continuano ad analizzare
I meta tag, ma che riservano grande importanzaatofo ai contenuti delle pagine web.
Attualmente gli spider sono in grado di capire Iseontenuto dei meta tag non € attinente con
I'argomento trattato nella pagina, e in tal casesomo penalizzare il sito. Oggi i meta tag (ed in
particolare i meta tag DESCRIPTION e KEYWORDS), g@mo usati principalmente per
descrivere i contenuti delle pagine e dare mag@giéosrmazioni agli spider e agli utenti.

Vediamo come procedere con questi tag per potiee sellle SERP di Google.

4.2.1 TAG TITLE

I META TAG TITLE e un tag fondamentale a livelloE®, in quanto da informazioni sia ai

motori di ricerca, sia agli utenti. Il title viengsualizzato come prima riga nei risultati prodotti
dai motori di ricerca e i termini inseriti nellaeyy dall'utente vengono visualizzati in grassetto.
L'utente avra quindi la possibilitd di verificare 8 risultato ottenuto €& attinente con la query

inserita.

Per venire in aiuto agli spider e facilitare l'icidzazione e il posizionamento del sito,
normalmente si seguono alcune regole per insériag ititle. A tale proposito ricordiamo che |l
tag title deve:

» avere la funzione di descrivere in modo attinehtemtenuto della pagina, quindi occorre
evitare di scegliere titoli che non hanno nullaha tare con il contenuto o che siano privi
di significato e vaghi (ad esempio “Nuova pagind'Senza titolo”);

e essere univoco, in modo da dare informazioni deveak motore di ricerca per ogni
pagina. In genere quindi € meglio evitare di insetitle identici per tutte la pagine del
sito o per molte di esse;

» essere breve e descrittivo, questo perché Googtransolo 70 caratteri e quindi se |l
titolo risultasse troppo lungo, verrebbe troncato;

* contenere solo le parole chiave piu importantitaado pero di riempire il title di

keywords.
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4.2.2 META DESCRIPTION
La funzione del meta tag DESCRIPTION é essenzialenguella di fornire una descrizione del
contenuto della pagina ed e fondamentale se sapams compare a livello visivo nelle SERP.

La descrizione verra quindi visualizzata nei motiricerca quando il sito compare nei risultati.

Principalmente il meta tag description deve esseerito per dare un messaggio all’'utente. Tale
messaggio deve esser il piu chiaro possibile perifamodo che l'utente scelga di visitare il
nostro sito anche se non siamo ai primi posti nationn di ricerca. Per tale motivo solitamente, il
testo che compare nel meta description viene rapptato come un piccolo riassunto degli
argomenti che vengono sviluppati all'interno di yraina, in modo da dare all'utente un’idea di

quanto trovera al suo interno, prima ancora dida#isita.

L'idea e quindi quella di inserire una descriziasnplice e di immediata efficacia, cercando di
includere al suo interno alcune delle parole chi®Nen si devono perd commettere errori tipici
quali quello di inserire quante piu parole chiawessbile oppure quello di dare uno stile
pubblicitario alla descrizione. Nel primo caso ttifai si limita all’elenco di un insieme di parole
chiave che sono scarse di significato per I'utenéd secondo caso invece si utilizza uno stile che
e poco professionale.

Spesso i siti web vengono costruiti per pubblidiezaziende, quindi € consigliato inserire |l
nome dell’azienda nel campo relativo al tag titlenan all'interno del meta tag description

evitando cosi di sprecare spazio necessario kskerizione del contenuto della pagina.

In pratica nella stesura della descrizione e ingyae ricordare di renderla unica per ogni pagina
del sito e attinente ai contenuti. Inoltre la disiene della descrizione deve essere ridotta ad un
massimo di 160 caratteri, in modo che sia interdegisualizzata nelle SERP (questo perché
Google visualizza meta description composte da assimo di 160 caratteri; le descrizioni piu

lunghe vengono troncate).

Ecco un esempio di rappresentazione di codice HT®E, viene inserito nell'intestazione della
pagina web, per il META DESCRIPTION:

<META NAME = "DESCRIPTION” CONTENENT = "Polesine In novazione
realizza a Rovigo portali internet e siti web con a ttenzione

all'accessibilita e all'usabilita™
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4.2.3 META KEYWORDS

Il meta tag KEYWORDS viene utilizzato al fine drfiire un insieme di parole chiave al motore
di ricerca. Attualmente il tag ha perso quasi tld@tssua importanza, ma se non € necessario
perdere tanto tempo per compilarlo € sempre meglwinuare ad utilizzarlo.

La lista di parole chiave che vengono inseritaratrno del META KEYWORDS, deve essere
ricercata. Questo studio si rende necessario p@ichéenti che effettuano una ricerca possono
utilizzare termini molto diversificati tra loro eugsto € dovuto al fatto che ci possono essere
persone piu colte che usano termini tecnici e cetgraltre che usano invece un linguaggio piu

scarno e generico.

Naturalmente le parole chiave inserite possonoressegoli termini, ma anche insiemi di due o
tre parole al massimo che illustrano meglio I'argoo trattato nel contenuto della pagina web.
Solitamente la lista di parole chiave non dovrebbygerare le 10 keywords, in quanto € meglio
inserire poche parole valide, piuttosto che moléenon efficaci. La varie keywords sono sperate
dalla virgola e normalmente si evita di inserire wgpazio in modo da non introdurre caratteri
superflui che possono rendere difficile I'individuane dei termini allo spider del motore di

ricerca. In questo tag di norma vengono elencatgdmle chiave che hanno maggiore
importanza per prime in modo che anche la posizotveeoccupano diventi rilevante.

Infine dobbiamo ricordare che le keywords insed&vono sempre essere attinenti con il
contenuto della pagina e il webmaster deve farmanlo che il maggior numero possibile di
parole chiave inserite nel tag siano anche presehtesto. In genere i motori di ricerca tollerano
il fatto che non tutte le parole chiave sino préiseal testo, ma solitamente € meglio inserirle
tutte nella pagina alla quale fanno riferimentod Guo essere difficile da realizzare, in quanto

occorre mantenere sempre un elevato grado di gigtafe leggibilita del contenuto.

Ecco un esempio di rappresentazione di codice HT&hk, viene inserito nell'intestazione della
pagina web, per il META KEYWORDS:
<META NAME = "KEYWORDS” CONTENENT = "siti internet rovigo, siti

web rovigo, accessibilita, usabilita™>
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4.2.4 META TAG ROBOTS E ROBOTS.TXT

META TAG ROBOTS

I meta tag ROBOTS non fornisce nessuna informazi@hativa al contenuto delle pagine, ma
comunica direttamente con gli spider dei motoririderca imponendogli delle direttive. Le

direttive che possono essere impartire sono dtigue hanno lo scopo di:

» richiedere l'inclusione (o I'esclusione) dei cortéirdella pagina stessa nell’archivio del
motore di ricerca,

* richiedere di seguire (o ignorare) tutti i link emni alla pagine che consentono il
collegamento ad altre pagine web.

| comandi utilizzati per impartire queste direttagli spider sono molteplici, ecco i principali:

Nome comando Direttiva per lo spider

INDEX Con la direttivdNDEX lo spider archivia, o meglio indicizza, i contenut
della pagina. In pratica, tale direttiva consetht@atore di ricerca di
inserire la pagina nel suo database.

NOINDEX Con la direttivaNOINDEX lo spider NON indicizza i contenuti della
pagina.

FOLLOW Con la direttivaFOLLOW lo spider segue tutti i link contenuti nella
pagina.

NOFOLLOW Con la direttivaNOFOLLOW si impedisce allo spider di seguire i link
contenuti nella pagina.

ALL Con la direttivéALL lo spider indicizza i contenuti della pagina ewseg
tutti i link contenuti in essa. In pratica taleettiva diventa sinonimo di
“INDEX, FOLLOW”.

NONE Con la direttivaNONE lo spider NON indicizza i contenuti della pagina
NON segue i link contenuti in essa. In pratica thtettiva diventa
sinonimo di “NOINDEX, NOFOLLOW".

[¢)

Naturalmente queste direttive vengono combinatéot@in base alle necessita del webmaster.
Nel caso in cui si decidesse di non utilizzare tuésg, allora gli spider non vedono nessuna
direttiva da seguire e interpretano cio come gealgina fosse da archiviare e i link fossero da

seguire (in pratica la mancanza di direttive vikt& degli spider come “INDEX, FOLLOW?”).

In base alle tecniche SEO solitamente si decidedifare indicizzare agli spider quei contenuti
che sono prossimi alla cancellazione o che sonpdeanei. Per quel che riguarda i link invece,
si consiglia di impedire di seguire quelli che pod a pagine private che l'utente non deve
leggere. Ecco un esempio di rappresentazione dtedtlT ML per il META ROBOTS:

<META NAME ="ROBOTS” CONTENENT = "index, follow”>
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ROBOTS.TXT

Abbiamo visto che le direttive impartite dal METAG ROBOTS si riferiscono esclusivamente
alla pagina nella quale il meta tag viene inse®jpesso pero, accede che sia necessario impartire
queste direttive per tutte le pagine di un sito weter la maggior parte di esse, ecco che a tale
proposito viene utilizzato il file robots.txt.

Il robots.txt &€ un normale file di testo che puéere scritto con qualsiasi editor. Esso deve essere
salvato nella directory principale del sito, quinde il sito ha un indirizzo del tipo

http://www.nomesito.itallora il file si dovra trovare in http://www.namsito.it/robots.txt.

Quando lo spider del motore di ricerca accede asitordeve prima di tutto andare a verificare
se é presente il file robots.txt e in caso affevwaieve seguire le direttive impartite dal fileelN
caso in cui, invece il file non sia presente, ladsp procedera alla lettura del META TAG
ROBOTS, che se e vuoto viene interpretato come BXPDFOLLOW”.

Il file robots.txt contiene delle istruzioni cheam® una particolare sintassi per poter essere letto
dagli spider. Il robot di default procede all’arglazione di tutte le pagine, quindi il contenuto
del file rotots.txt puo contenere solo la listgpdine o directory che non devono essere visitate
dagli spider. In pratica questo significa che abrtwiasolo la possibilita di dire allo spider “NON
puoi archiviare la seguente pagina”. Non a casastqustandard prende il nome Hbbots

Exclusion Standar¢standard per I'esclusione degli spider).

A livello pratico il file robots.txt contiene al sunterno principalmente tre campi:
* |l campoUser-agentche viene utilizzato per indicare a quale spidetasimpartendo la
direttiva. La sintassi e: User-agent <duepunti>azgp> <nome dello spider>.
» |l campoDisallow che indica in quali directory o file lo spider ndeve accedere. La
sintassi é: Disallow <duepunti> <spazio> <nomefitkelo della cartella>.
* Il campoSitemap che viene usato per dire al robot dove si trovgitemap del sito web.
La sintassi e: Sitemap <duepunti> <spazio> <indaiweb della sitemap>.
Esempio di file robots.txt:
User-agent: googlebot
Disallow:/contenuto.html
Disallow:/immagini/

Sitemap:  http://www.miosito.com/sitemap.xml

30



Search Engine Optimization
Corso di Laurea in Ingegneria Informatica-Universiegli studi di Padova

In questo caso il file robots.txt comunica allodswi di Google di non accedere né alla pagina
contenuto.html, né alla cartella immagini. Nel caniyser-agent € comunque possibile inserire il
carattere “*” in modo da fare valere il contenutel ccampo Disallow per ogni spider.
Analogamente € possibile inserire nel campo Digallib carattere “/”, per fare in modo che lo

spider non acceda a nessun file o cartella.

4.2.5 ALTRI HEAD TAG

Tra gli altri tag che possiamo utilizzare per otapare il sito, troviamo i seguenti:

1.ARCHIVE/NOARCHIVE
Google gestisce un tag che serve per dare la pidasé motori di ricerca di fare una copia
della pagina nella propria memoria cache. Il motiirecerca crea un'immagine della pagina
e la rende disponibile all’utente nel caso vi signoblemi a livello di Web Server. Il difetto
della copia cache sta nel fatto che, nonostanteadblstesso layout della pagina originaria,

essa non e aggiornata. La sintassi utilizzata e:
<META NAME ="ROBOTS” CONTENENT =" ARCHI VE/ NOARCHI VE’>

Questo tag pud comunque essere utilizzato peridmenazioni anche ad un singolo spider.
Spesso esso viene utilizzato per dare direttiveladt di Google che, quando indicizza una
pagina, crea immediatamente una copia cache alfintdel suo database. Percio si usera la
seguente sintassi:

<META NAME = "GOOGLEBOT” CONTENENT = "NOARCHIVE">

In genere si impedisce a Google di salvare unaacogche per i siti che vengono aggiornati
con elevata frequenza come ad esempio i siti dinercerce, dove i prezzi variano spesso, € i
siti con accesso a pagamento. Apparentemente icopotazione del tag su NOARCHIVE
non ci sono penalizzazioni a livello SEO, ma alcutenti potrebbero vedere il sito con
sospetto pensando all'applicazione di tecnichelatiking’. In base a quanto dichiarato da
Google, invece non esistono penalizzazioni perahéhe se non esiste la copia cache, la

pagina viene comunque archiviata dal motore drcee

! Il cloaking & una tecnica di black hat che, mettid’'uso di particolari script, mostra agli spidk=i motori

di ricerca un contenuto diverso rispetto a quelile giene visto dai visitatori del sito. Questa tearha lo scopo di
migliorare il posizionamento del sito nelle SERPa miene comunque considerata come una tecnicatallda
Google.
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Figura 4.2: Esempio di risultato di ricerca con illink alla copia cache di Google

Google Immagini

Google Immagini. Il sistema pid completo per la ricerca di immagini sul Web.
www.google it/imgh @

2.NOSNIPPET

Google gestisce un altro tag che da la possiiitvebmaster di rimuovere dai risultati di

ricerca lo “snippet”, ovvero il riassunto della pagche il motore di ricerca genera al volo. In
pratica lo snippet rappresenta la descrizione deienuti della pagina con la differenza che
€sso viene generato automaticamente da Google mediailizzo di tre fonti diverse:

-il contenuto del tag meta description;

-la descrizione di DMOZ (quando e presente);

-le porzioni di testo che rappresentano il contergtla pagina.

A livello pratico Google genera lo snippet seguendater:

a) prima di tutto viene stabilita la lunghezza dehippet, fissando un numero massimo di
caratteri oppure di pixel occupati;

b) il motore di ricerca preleva i documenti chetemgono la parola chiave inserita dall'utente
nella query, determinando cosi il set di risultati;

c) ogni documento, rappresentato come una stnngae trasformato in un array di parole;

d) si procede alla creazione vera e proprio dsktiato inserendo una serie di parole prima e
dopo la keyword;

e) Google sceglie i due riassunti che hanno maggiote peso e puo decidere di inserirli

entrambi nello snippet.

Studiando l'algoritmo di generazione degli snipgieGoogle, diventa evidente il fatto che
esso da priorita alle parole chiave inserite ngli@ry di ricerca dall'utente. Quindi molto
probabilmente, se la descrizione che abbiamo tesasando il tag META DESCRIPTION

contiene la parole chiave, allora Google decideraisérla come snippet, altrimenti sara
costretto a generarlo con i propri algoritmi. Ecguoindi perché diventa fondamentale
popolare il META DESCRIPTION.

Il webmaster puo decidere perd di non visualiz2arsnippet creato da Google mediante
I'impostazione del tag NOSNIPPET con la seguentassi:
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<META NAME="GOOGLEBOT” CONTENENTNCSNI PPET">.
Il consiglio a livello Seo é quello di manteneralkscrizione che compare sotto il titolo nelle
SERP, in modo da dare maggiori informazioni agéintit e attirarli verso il nostro sito. In

pratica e sconsigliato I'uso dell’opzione NOSNIPRPET

3.META TAG PRAGMA
Il tag PRAGMA, indica al browser se deve mantenere o meno lzedacnodo da accelerare

I'apertura delle pagine web. La sintassi che viditizzate e la seguente:
<META NAME="PRAGMA"CONTENT="CACHE/NO-CACHE">

Tale tag a livello di posizionamento nei motorirgierca non ha nessun valore, ma viene
utilizzato per poter migliorare la navigazione dsitatori: se il sito su cui stiamo lavorando
cambia ogni giorno, questo tag dovrebbe garantitgemte la visualizzazione della pagina
aggiornata mediante la sua impostazione su NO-CAGHBratica con tale opzione si ha la
possibilita di estrarre la pagina direttamentesgaler e non dalla memoria cache del browser
con il vantaggio di avere sempre la pagina aggtarn@a con tempi di caricamento della

stessa necessariamente piu lunghi.

4. META TAG REVISIT-AFTER
Infine il tagREVISIT-AFTER che viene utilizzato con la sintassi seguente:
<META NAME="REVISIT-AFTER" CONTENT="NUMERO GIORNI">
Tale tag ha la funzione di richiedere agli spideritdrnare sul sito dopo il periodo di giorni
indicati nel parametro “NUMERO GIORNI". In realthtag € assolutamente irrilevante a
livello SEO, in quanto nessuno spider dei piu intgrati motori di ricerca ritorna sul sito con

la periodicita impostata nel tag.
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4.3 HTML BODY TAG

Intervenendo sul codice HTML, oltre a modificanatéstazione (cioé il tag <head>) e possibile
intervenire anche a sul corpo della pagina. In uesdo si puo modificare la struttura della
pagina e i contenuti che sono uno dei fattori pipartanti a livello SEO. Ecco perché diviene

importate ottimizzare anche la parte di codice HTéhke € racchiusa all'interno del body tag.

4.3.1 HEADING TAG

Come si vede dalle pagine di un quotidiano il @ital sottotitolo e il testo degli articoli hanno
tutti dimensione diversa. Questo tipo di struttagmi viene utilizzato anche dalle pagine web.
Per tale motivo si € resa necessaria l'introduzibegli heading tag(si parte da <H1>, il piu
importante, fino ad arrivare ad <H6>, il meno intpate) che definiscono la dimensione del
testo a cui si riferiscono, attribuendogli cosivatore diverso che aiuta visivamente l'utente a
capire I'importanza del contenuto.

In pratica gli heading tag vengono utilizzati in ewoda strutturare il contenuto della pagina e
definirne una gerarchia. Per molto tempo si € pgenshe gli heading tag avessero molta
rilevanza tra i fattori che vengono considerati fleposizionamento, in realta test recenti
mostrano che il loro peso nell'ambito SEO si & mottotto. Con il loro utilizzo perd é possibile
dare una struttura logica al documento e quindiifa® lo spider dei motori di ricerca nella
comprensione dei contenuti e nella relativa indiazione. A tale fine solitamente gli heading
tag vengono usati seguendo alcune regole:

* il tag H1 viene usato una sola volta all'internada pagina e in genere contiene il titolo
della pagina stessa;

il tag H2 viene utilizzato per inserire sottotitolin quanto esso inserisce una
formattazione di testo piu piccola rispetto a cudtiserita da H1 e percio viene rilevata
come meno importante;

| tag H3, H4, H5, H6 hanno importanza minore rigpead H1 e H2, percio la
raccomandazione é di utilizzarli solo se effettiesme sono necessari;

e ogni heading tag deve contenere almeno una pahnase;

* occorre usare gli heading tag per definire la siratdei contenuti e non per fini grafici.
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4.3.2 KEYWORD DENSITY

La Keyword densityappresenta la densita con cui le parole chiavepatmo all'interno di una
pagina web. Essa rappresenta uno dei parametsesigono utilizzati dai motori di ricerca per
capire i temi trattati all'interno delle pagine weth individuare i termini di ricerca con i quali
indicizzare le pagine.

La keyword density viene generalmente espressanmni percentuali, in quanto viene calcolata
come proporzione tra il numero complessivo di pardi un testo e il numero di keyword
presenti nella pagina. In genere la densita dilpathiave deve essere compresa 1284l e il

5% perché altrimenti si verifica il fenomeno del Key stuffing. L'ideale & di evitare questo
fenomeno perché spesso il Keyword stuffing, congppenalizzazioni del sito web o addirittura
I'esclusione dagli indici.

Ai fini SEO, conviene sempre scrivere i testi dglsgine senza pensare all'ottimizzazione e solo
in un momento successivo effettuare degli eventoalilioramenti. Solitamente quando i
contenuti delle pagine vengono costruiti in qu@séaniera, i testi risultano essere chiari e al loro

interno, in genere, compare gia una quantita seffte di parole chiave.

Per controllare il valore di Keyword density esrgicstrumenti gratuiti messi a disposizione nel
web, dove inserendo semplicemente l'url della Eagipossibile ottenere il calcolo delle parole
usate con maggiore frequenza e i valori della easita. (Un esempio di tool che possiede

queste funzionalita si trova nel sitovw.tuttowebmaster )t

Figura 4.3: Analisi della Keyword density con I'usodel tool di www.tuttowebmaster.it

Totale parole®; 710
Parole ottimizzate, con densita tra il 2% e 5% del totale della pagina: 3 OK

Risultati generali Annunci Google
keyword stuffing: OK - non sussiste

Farole oftimizzate nel tag Title: 3 OK
FParole oftimizzate nel tag Description: 2 OK

Parole oftimizzate nel tag keywards: 3 OK
Rating: o e . ——

Page FHank
Inserimento Motori
Posizionamento Sito
Apparire Sui Motori

Parola Quantita Densita Mel tag Title Description Keywords
web 16 2.25% Si Si Si
ziti 16 2.25% Si Si Si
innovazione 15 2.11% Si Si Mo
polesine 11 1.55% Mo Si Mo
creazione 10 1.41% Mo Mo Mo
Servizi 9 1.27% Mo Mo Mo
CMs £ 1.27%0 Mo Mo Mo
rovigo = 1.27% Si Si Si
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4.3.3 LINK INTERNI E ANCHOR TEXT

I link interni e glianchor textivestono un ruolo importanteell'ottimizzazione dei siti web e per
facilitare la navigazione degli utenti all'interrdel sito. Lanchor textrappresenta il testo
cliccabile dei link. Un anchor text ben costruitsrfisce informazioni importanti a Google per
capire di che cosa tratta la pagina linkata. Plerraotivo, il testo che rappresenta il link deve
essere chiaro ed esplicativo del contenuto delfgnpaa cui rimanda. Occorre percio evitare di
creare link lunghi e generici oppure utilizzare eorasto 'URL della pagina da linkare.

Dopo aver creato un testo conciso per il link, eaenhte anche qualche parola chiave, e

necessario formattarlo in modo che sia facilmemtviduabile da parte degli utenti.

Nella definizione degli anchor text spesso si int@os anche degli attributi HTML che

consentono di gestire le istruzioni che un linkianad uno spider. A tale proposito viene
utilizzato il valore ‘hofollow’ per l'attributo ‘fel” che consente ai webmaster di comunicare al
robot di non eseguire la scansione di un determifiak (esso rappresenta l'analoga funzione
svolta dal file robots.txt, solo che il nofollowevie applicato ad un unico link e non a tutti gli

anchor text della pagina).

In genere il valore “nofollow” per I'attributo “reviene usato in tre casi:

* quando i contenuti non sono fidati,in pratica il webmaster non vuole garantire i
contenuti delle pagine a cui il link punta;

e quando i link sono a pagamentoin modo da non influenzare i risultati dei motori d
ricerca e non avere effetti negativi sugli utenti;

e quando i link portano a pagine di registrazionejnfatti i robot non hanno la possibilita
di registrarsi all'interno di un sito o di un forum

e quando i link puntano a contenuti non ottimizzati in modo da non influire sul valore

del PageRank.

Nel momento in cui si vanno a definire i link e beattribuire loro anche untitle” che
rappresenta la descrizione della pagine a cuink punta. Tale “title” viene visualizzato
semplicemente posizionandosi sopra al link comisore le mouse. In genere esso non fornisce
grandi vantaggi al fine del posizionamento, ma eates di garantire l'accessibilita e l'usabilita

dei contenuti. Sicuramente il tag sara garante dggiore chiarezza per coloro che hanno
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disabilitd e usano browser particolari, ma anchegtieutenti che navigano nel sito, in quanto

ottengono maggiori informazioni in merito a cio ctano a visitare.

Gli anchor text vengono usati anche per i link rimtecioe per fare spostare l'utente da una
pagina all’altra del nostro sito. A tale proposdocorre facilitare la navigazione dell’'utente

evitando di creare link inutili e contenenti un renmeccessivo di parole chiave.

Ecco un esempio di rappresentazione di codice HT®E, viene inserito nel corpo della pagina

web, per creare un anchor text con “nofollow” ¢léti

<a title="Sviluppo di realtd virtuali” href="/rovig o/vrml-
realta-virtuale.html” rel="nofollow”> Realizzazione di realta
virtuali</a>.

4.3.4 IMMAGINI

Anche le immagini sono soggette al processo diniiazione. Per ognuna di esse € importante
definire un nomaeli file distinto e inserire un testo alternativodiante I'uso dell'attributoelt” .

Tale attributo consente infatti di indicare allhtie un testo alternativo all'immagine nel caso in
cui questa non venisse visualizzata. L'attribusdt™ e fondamentale anche per rendere il sito
accessibile, in quanto, i disabili che non songrado di vedere in maniera nitida le immagini su
schermo, potrebbero avere difficolta nel caso inl'attributo non fosse specificato. Infine se

I'immagine viene usata come link, allora il tedteraativo viene trattato come un anchor text.

Ai fini SEO e quindi consigliato di :
* inserire un nome di file e un testo alternativo deeono essere brevi, chiari, descrittivi e
al loro interno devono contenere qualche parolavehi
* memorizzare le immagini all'interno di un'unicatedia in modo da semplificare il
percorso da seguire per raggiungerle;
» usare formati delle immagini che siano supportailad maggior parte dei browser
(esempi possono essere i formati jpeg, gif, pnmp)b
Ecco un esempio di rappresentazione di codice HT®E, viene inserito nel corpo della pagina
web, per I'introduzione di un’immagine che contiemetesto alternativo:
<img src="/images/sito/img/housing-hosting-rovigo.; pg”

alt="housing hosting rovigo”>.
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4.3.5 FILE PDF

Molto importante & anche l'ottimizzazione dei fidf, in quanto gli spider dei motori di ricerca
vedono questi file piu 0 meno come una pagina \@elesto e principalmente il motivo di fondo
per cui l'ottimizzazione dei pdf avviene con tebeicanaloghe a quelle implementate per

I'ottimizzazione delle pagine web. Tra le racconamohi da seguire ricordiamo le principali:

» occorre utilizzare un software che, nel momenttadsnversione, non trasformi il testo
in pixel perché altrimenti il pdf non verra indizeto. L'ideale € quindi utilizzare un
programma che mantenga il testo integro ad eseprpgrammi come Word sono molto
utili perché gli stili di intestazione vengono ciickti come fossero heading tag H1, H2,
H3 ecc;

» bisogna attribuire nel migliore dei modi il nomd @ik pdf, come avviene per la pagine
HTML. Il nome deve rappresentare il contenuto dlel é allo stesso tempo dovrebbe
contenere qualche parola chiave. Occorre ricordaeal nome del pdf rappresenta anche
l'url del file stesso, quindi l'ideale e inseridovidendo ogni parola dalla successiva con
un trattino;

* il contenuto del file pdf deve essere trattato cdimiesto di una pagina web. Sara
importante inserire le keywords nelle prime righel desto, ma senza ripeterle
esageratamente per non rischiare una penalizzalfem@meno del keyword-stuffing);

* linserimento delle immagini all'interno del pdfwvde essere seguita da una breve
descrizione, in modo che questa svolga un ruoltogna quello del tag ALT;

« all'interno dei file pdf € anche possibile insenirga serie di link i quali possono portare
alle pagine del sito ed essere conteggiati quiodiecveri e proprio backlink;

* importante & la compilazione dei campi relativinstadata del pdf che equivalgono ai
tag title, description e keyword di una normaleipagHiTML. Per procedere alla loro
impostazione basta utilizzare un software che supicdella generazione di file pdf
(come ad esempio Adobe Acrobat) e dal menu scelgligfile->Proprieta e possibile
impostare i metadata. Occorre ricordare che itithyche impostiamo al pdf, non é altro
che il titolo che viene visualizzato da Google cdnk nella pagina dei risultati. Questo
spiega perché i metadati del pdf devono esserei,ctiévono contenere parole chiave ed

infine devono rappresentare il contenuto del file;
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Figura 4.4: Impostazione dei metadata di un file pticon Adobe Acrobat 9 Pro.

rl}::w.'.i.lrﬂent Properties ﬁ

| Description | security | Fonts [ nital View | Custom [ Advanced|
Deseription

File: nerdydog_fronte.pdf

|biglieﬁudawsiu_nydydug‘_frcnte

Authorn |

[Questo &l fronte del bigletto da visita di Nerdy Dog Web Agency
Bigﬁetm dawisits, business card, creazione biglietto da visita, fnod;l'l-:t bigliette da visita,

esemnpio biglietto da visita, ..ecc

Created: 1270072000 17:07:32 Additional Metadata... | N
Medified: 120172010 17:07:32

Application:  Adobe Mustrator C54

Advanced
PDF Producer  Adcbe POF library 2,00
PDF Version: 1.4 {Acrobat 5.x)
Location:  (O:\Merdy Dogh\Merdytldentrh’\logos_bussines card\Busisness card',
File Size: 2,28 MEB (2.394.314 Bytes)
Page Size: 346 x226 in Mumber of Pages: 1

Tagged PDF  No Fast Web View: Mo

» per facilitare il lavoro dello spider nella ricerdgfile pdf, il consiglio € quello di inserire

il file stesso all'interno di pagine che siano fen indicizzate, come puo essere ad

esempio la Home del sito;

* nel caso in cui il file pdf sia troppo lungo e cdegso da leggere, € consigliato

suddividerlo in piu file, in modo da facilitarneliettura e agevolare il lavoro degli spider.

Se il pdf é troppo lungo infatti si rischia chedbot non indicizzi la maggior parte dei

suoi contenuti;

» occorre salvare i file pdf all'interno di una ditery specifica che deve essere superiore

alla directory in cui si trova il sito. In tale modi rende piu semplice il percorso che

deve seguire lo spider per trovare la cartella.
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4.4 LINK POPULARITY

Spesso accade che il sito web ottimizzato abbigeooti interessanti e ben costruiti, ma
nonostante cio a volte e difficile farlo emergeracguisire popolarita. Per tale motivo si rende
necessario aumentarellak popularity, cioé la popolarita che un sito acquisisce mediafink

esterni, dettbacklink che puntano al nostro sito.

L'idea della link popularity € nata dall’osservamadei piu prestigiosi testi accademici, che sono
considerati tali, non per il numero di copie verguiensi per il numero di volte che questi testi
sono citati in altre opere. Per tale motivo i falotiadi Google hanno deciso di applicare questo
concetto anche al web in quanto, se il sito € ghasdb (e quindi linkato) da molti, allora esso
avra un contenuto interessante da divulgare velengranche ad altri utenti.

Bisogna pensare che nel momento in cui un webmisterisce un link verso I'esterno ha anche
un tornaconto personale, in quanto aumentano i \aksito stesso. Quindi i webmaster hanno

anche un interesse personale all'inserimento Hidirgualita.

Per aumentare la link popularity € necessario fachg il sito attragga in modo naturale il
maggior numero di link da parte di altri siti (satta dei cosiddetti “link spontanei”). In pratica
occorre comportarsi come se i motori di ricerca asistessero e i link fossero I'unica modo per
passare da un sito all’altro. Uno dei problemi sbhege nel momento in cui si cerca di applicare
questa strategia € la notevole concorrenza cheniassiti. Infatti i link naturali nascono spesso
tra siti web che trattano lo stesso argomento, Ineaspesso sono concorrenti tra loro. In genere
la soluzione adottata € quindi quella di collegsite che parlano dello stesso argomento ma
sottopunti di vista diversi (per esempio un site ¢tatta di golf puo avere un link verso il sito

web di un negozio che vende palline e mazze da.golf

Viene sconsigliato I'uso dei link a pagamento patage network di link artificiali che vanno a
violare le linee guida di Google, provocando effettgativi sul posizionamento del sito nei
risultati di ricerca. Inoltre in genere chi vend&lnon mette a disposizione siti web ottimizzati,
in quanto i venditori di link hanno obbiettivi drg¢ da coloro che vogliono migliorare il
posizionamento del sito. In secondo luogo ancheeitzo dei link a pagamento non é stabilito da
un mercato aperto e libero e quindi spesso nonrettm (Google offre comunque la possibilita
di usare link a pagamento purché venga utilizZattributo “nofollow”. In tale modo gli spider

non sono ingannati e i link a pagamento vengont asa scopo puramente pubblicitario.)
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4.4.1 BACKLINK
Per avere backlink di qualita, che contribuiscahmiglioramento del posizionamento del sito
web, occorre che essi abbiano alcune carattergstich

« fondamentale é che il link provenga da paginetdingb che trattano lo stesso argomento
o0 un argomento simile. Inoltre il link puo provemisia dalla Home page del sito, ma
anche da una pagina interna;

* il back link dovrebbe provenire da una pagina cheim pagerank uguale o superiore alla
pagina . Infatti se il link proviene da una pagoie ha alta visibilitd questa favorira il
posizionamento, invece sono da evitare i link slsam che possono produrre
penalizzazioni;

» ¢ preferibile avere pochi backlink di qualita ingezhe molti, ma di scarsa qualita, questo
perché un buon collegamento puo fare migliorag@o#izionamento del sito piu di una
moltitudine di link di bassa qualita;

» la pagina che contiene il backlink non deve avewppi link in uscita. Questo si rende
necessario perché la pagina contenente il backlipértisce la sua popolarita tra tutti i
link che contiene. In pratica piu link possiedenane sara l'importanza del backlink che
punta alla pagina del sito ottimizzato;

e nel backlink non dovrebbe mai essere impostatariiato “rel=nofollow”, perché
altrimenti il link non viene considerato dagli spid

» sia il testo di ancoraggio del backlink che I'URLwa punta il link dovrebbero contenere
una o piu parole chiave. Inoltre il backlink dovbebpuntare direttamente alla pagina
web che tratta I'argomento, senza reindirizzameti;

» il testo di ancoraggio del backlink oltre a contenena o piu parole chiave, non avere
sempre lo stesso testo, in quanto i motori hanrmarato a riconoscere le parole simili
(come i sinonimi). Inoltre si deve evitare di inserun testo di ancoraggio del tipo
“clicca qui”;

» la posizione ideale per l'inserimento di un badkinnella parte superiore del corpo della
pagina, perché Google da priorita ai link in aldla pagina. Molto probabilmente i link

nel pié di pagina o nella sidebar non saranno nefftoaci.

Per analizzare i backlink e attribuire loro le ttmastiche sopra indicate occorre individuarei tutt
I link che partono da altri siti e conducono absit fase di ottimizzazione. Per effettuare questa

ricerca e possibile usare I'operatore “linkmesso a disposizione da Google, seguito dal’lURL
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della pagina e automaticamente il motore di ricenestituira tutti i siti che contengono un
backlink verso il nostro sito.

Figura 4.5: Esempio di utilizzo dell’operatorelink di Google.

GO ( }8[(’: link:www.polesineinnovazione. it Cerca

Circa 114 risultati (0,15 secondi) Ricerca avanzata

Un altro modo di procedere per analizzare i bakkénquello di utilizzare tools gratuiti detti
“backlink cheker forniti in rete. Tra gli strumenti piu completi gossibile utilizzareAnalize
Bancklinks attraverso il quale, mediante I'inserimento deRU della pagina, € possibile
individuare l'insieme dei backlink che puntano adsito.

Figura 4.6: Tool gratuito per I'analisi dei backlink.

ANALYZEBACKLINKS

Enter Full URL here:

" Beain |

Options: {Leave as they are, if not sure)
Don't repeat backlinks from same domain: [J
Show links only from homepage: O
Find Anchaor Text, Total Links, Outhound Links: ® ves O Ma (selecting "No" will considerably increase speed)

Search for a text on the source code of backlinks: (will only work if above option is selected as "ves")

MNUURNITIVUIN UD
fdr@* 99VNRo

This tool is provided by Submit Comfort.

Select all: [
Generate Backlinks List ]

Total Outbound Text

S.Mo. URL Anchor Text Links Links Title of the Page Found Select
1 hittp: /v ro . camcorm.itf Area scuola 126 31 gg\:?g;a di Commercio di [
. . Benvenuto nel sito
2 httpe: ffwewew . comune.corbola . roitf ?DDB Copyright by Polesine 78 13 ufficiale del Comune di - Nf& O
nhovazione
Corbola
3 http: ffwewew .comune tagliodipo ro.itf 71 24 '—:‘%O(I\-A%I'S}_E DI TAGLIC DI A O
Cornune di Fratta
4 htto: ffweww .comune frattapolesing . ro.it Link not found 1 u] Polesine - provincia di [P O
Rovigo
5 http: ffwww comune.loreo.ro.it/ P.I. Web Design G4 11 Comune di Loreo P O

(Provincia di Rovigo)

Lo strumento indica per ogni backlink il testo taicora e il humero complessivo dei link
presenti all'interno della pagina specificando duan essi puntano a siti web esterni. Inoltre

viene riportato anche I'URL e il titolo della pagiche contiene il backlink.
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4.4.2 PAGERANK
Il PageRanKdetto anche PR) e un valore che Google attribuastogni sito presente nei suoi
database. La formula con cui viene calcolato @¢mente:
n
PR(A)=(@1-d)+d| > PR[P ]
= C[P]

Dove

* PR(A) rappresenta il PageRank della pagina A;

PRP]

Clr]

rappresenta il rapporto tra il PageRank dellarma}, che ha un backlink verso

la pagina A e il numero di link in usci(a[PK] che contiene la paging, ;

» d e il damping factorcioé un valore compreso tra 0 e 1 che Google assad un sito

appena viene pubblicato.

PRP

Quindi la somma di tutti i valonw, moltiplicati per d e sommati a (1-d) danno come
K

risultato il PageRank della pagina A.

Il PageRank, come si vede dalla formula, e strettdaenlegato al fattore backlink, in quanto una
pagina puo attribuire un valore di PR molto diveala pagina che linka, a seconda del numero
di link esterni che presenta, del valore di PR pbssiede, del testo contenuto nel link e del
successo della pagina stessa. In pratica, att@avePPR, Google riesce a capire se una volta
arrivato su una pagina tramite un link, il visitegdia trovato veramente quello che voleva o é

annoiato e se ne va via.

Il PageRank da la possibilita di avere un contraftftonediato della popolarita del sito, ma
essendo un algoritmo distinto da quello del posamento non incide molto nelle SERP.
Sicuramente il PR resta un fattore importante cordeatore della quantita e della qualita dei
link, ma spesso viene sopravvalutato dai SEO. dtigex € sempre bene avere un alto PageRank,
ma questo non é tra i fattori che incidono moltorsiglioramento del posizionamento del sito.
Il PageRank puo essere visualizzato anche usantwliaar di Google e impostandola come
segue:

1. fare clic sull'icona della chiave ingle's:h di Google Toolbar;

2. nella sched&trumenti, selezionare la casella di controllo "PageR& K"

3. fare clic suSalva
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Figura 4.7: Toolbar indicatrice del PageRank.

%3 Google - Mozilla Firefox
Fle. Edit View Higtory Bookmarks Tools Help

- @ a3 |Gl hittp: fjwviny.googie,com/
Goaogle | v| |Gl search -4 D & - B - M - W 17 Bk

Personalized Home | Sign in
GO L)g le PageRank

Web Images Video MNews Maps more s

Advanoed Search
Preferenogs
| Google Search || Fm Feeling Lucky | Language Tools

La barretta verde e bianca indichera il valoreafjdRank assegnato a quel sito, esso puo variare
da 0 a 10, ma rappresenta solo un valore simbolicuanto il vero valore del PageRank viene
calcolato con la formula vista sopra. In praticaailore del PR espresso nella toolbar sara molto
diverso da quello reale. Ecco un esempio che vl valori reali e i valori della toolbar:

PR reale PR sul Toolbar Interpretazione
1-10 1 Quasi tutte le nuove pagine
10-100 2 Pagine con qualche link esterno
100-1000 3 Inizio della diffusione
1.000-1.0000 4 Popolarita media
10.000-100.000 5 Popolarita media, linking interno ottimizzato
100.000-1.000.000 6 Pagina di un sito importante
1.000.000 - 10.000.004 7 Irraggiungibile per il normale webmaster
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4.5 CONTENUTI

| contenuti sono uno dei piu importanti fattori ch@nno ad incidere nel posizionamento. Se

viene offerto un contenuto di qualita i visitatog riconosceranno il valore e indirizzeranno altri

utenti verso di esso.

Spesso nella rete | webmaster e gli stessi SE@ia@ilono se sia piu importante avere un sito con

un contenuto valido e dei link mediocri, oppuressemeglio avere un sito con contenuti poveri

e link eccezionali. La risposta non & banale, mgeimere i consigli di Google portano a puntare

sempre ad avere un contenuto ben fatto, perchéga@st’'ultimo € in grado di attirare link

spontanei. In pratica creando contenuti ecceziamaliattirino utenti € immediato ottenere anche

link di alta qualita producendo un miglioramentd jgigsizionamento.

Ecco le principali regole da seguire per I'ottindzione dei contenuti:

il testo deve essere semplice da leggere, peraor@ evitare l'inserimento di errori
grammaticali;

si deve utilizzare un linguaggio chiaro e pertieeali’argomento trattato considerando
che i visitatori che ricercano I'argomento nellagipa web possono essere esperti e
quindi ricercare termini tecnici, oppure possoneees completamente impreparati. A
tale fine occorre tenere conto che utenti con pegpani diverse inseriscono query di
ricerca con termini molto differenti. A tale proftos il testo della pagina dovrebbe
contenere la maggior parte delle parole che venguserite nelle query di ricerca (per
fare cio, spesso i webmaster utilizzano strumentiee Google AdWords che evidenzia le
parole chiave maggiormente utilizzate nelle ricejch

si deve evitare di inserire testi lunghi, in quanta sua suddivisione, in varie sezioni,
rende la lettura molto piu chiara e scorrevoleisitatore;

il contenuto dovrebbe essere unico e non copiaielaborato da testi gia presenti in rete;
e consigliato di trattare argomenti nuovi o notidigll'ultima ora, offrendo agli utenti
servizi che nessun altro propone;

occorre creare contenuti per gli utenti e non peotori di ricerca, evitando quindi di
inserire una enorme quantita di parole chiave ehdano il testo di difficile lettura;

si deve evitare di nascondere testo solo ai mdiaicerca, in quanto si potrebbe incorre

in penalizzazioni.

45



Search Engine Optimization
Corso di Laurea in Ingegneria Informatica-Universiegli studi di Padova

4.6 ARCHITTETURA E VELOCITA DI CARICAMENTO
DELLA PAGINA

L'ottimizzazione dell'architettura del sito ci cente di avviare una serie di importanti
miglioramenti. Parlando di architettura infatti p@sno considerare diversi aspetti tra i quali: la
struttura dei contenuti, la posizione delle keyvgoid posizione dei link e la grafica.

Alcuni SEO credono che sia fondamentale dare un#tsta ai contenuti testuali di una pagina
inserendo un'introduzione, un corpo principale a conclusione. In realta questo non comporta
grandi vantaggi ai fini del posizionamento, ma sooente aiuta a rendere i contenuti chiari sia
per gli utenti sia per gli spider. Rendere un'infazione ben visibile a livello architetturale,
significa avvisare gli spider che l'informazione tima valore maggiore, in quanto i robot
privilegiano le informazioni ben visibili rispetta quelle che si trovano in sottocategorie. La
pagina web deve quindi essere strutturata in mbda contenuti siano ben visibili agli spider e
le keywords dovrebbero essere inserite nelle pa®€l00 parole del contenuto testuale in

quanto i robot privilegiano le pagine che applicapdncipi del posizionamento all'inizio.

Anche la posizione occupata dei link all'internd'dechitettura della pagina ha un peso evidente
nel posizionamento. Ultimamente si e visto chesgiider preferiscono i link che si trovano
all'interno dei testi e ha diminuito lI'importanzzecviene attribuita ai link presenti nefielebars

e neifooters

Infine l'architettura della pagina non deve essmppesantita mediante l'uso di una grafica
eccessiva, ma spesso questo non e possibile palithiérno dei siti web € necessario inserire
banner ed immagini. Visto che la velocita di cameato della pagine é importante sia ai fini del
posizionamento sia per l'utente, bisogna prestargcplare attenzione a questo fattore e cercare
di ottimizzarlo. | casi che si presentano sono due:

1)gli oggetti che provocano il caricamento lento della gana possono essere eliminagjuindi
vengono sostituiti con altri meno pesanti

2)gli oggetti che provocano il caricamento lento della gana non possono essere eliminati
quindi si deve fare in modo che i contenuti impotitaappaiano comunque per primi,
trasmettendo all’'utente la sensazione che la pagjyicarichi velocemente. Diventa fondamentale

che i testi importanti siano preceduti il meno poiks da elementi secondari. Per fare cio
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possono essere adottate diverse tecniche comesagpies!’utilizzo dei DIV che rappresentano
una sorta di “contenitori”, utilizzati nei CSS @dli di stile). Impostando nel modo corretto i
DIV, anche se nel codice HTML compare prima il eedél banner, nel browser viene mostrato
tutto nell'ordine corretto dando priorita al coniém
Un altro modo per ovviare alla stesso problemauéli¥zo di JavaScript per fare caricare i
contenuti secondari dopo quelli principali. In jpratsi creano i DIV vuoti nei quali andranno a
caricarsi gli elementi meno importanti della pagmall'interno del tag <body> viene inserito il
seguente codice JavaScript
<script type="text/javascript”>
Document.getElementByld(“banner728”).innerHTML="cod ice del
banner”;
</script>
Operando in tale senso gli elementi secondari wvemgmricati solo dopo che il testo & stato

visualizzato.

Uno dei tool che in genere viene utilizzato al fhecontrollare la velocita di caricamento delle
pagine € Page Speed. Questo strumento viene atstalirettamente nel browser FireFox e
selezionando Strumenti_,. Firebug , Apri Bug, compare una finestra come si vede
nell'immagine:

Figura 4.8: Analisi della velocita di caricamento #raverso Page Speed

> HTHML €55 ] Pags Spend  Page Speed Activity
i Peformance Resprces . Export = sl
Page Speed Score: 70,100 Q) | Fetiesh Anabsis |
. E Lererage browser C -"'r'!'I” T o
& Combre exteresa] lavasorpt

0
L
B = Enable compressnn
0
0

& Spcify wpi difrrgaon:
& Paratinlce downloas across: hostriame
* Combing sxtemal £55
A  *Remove unused OS5
B & Serve slabic conbent from a cookisless domar
el affoent CSS sslector
o [ avoid had reguests
o B Lewerage prowy caching
F  Epindy 055
o My HTML
E = indy lavasoripl

o B Mrnee redrecs

Avviando l'analisi di velocita di caricamento depagina si va ad originare una lista di possibili
problemi da risolvere. La lista elenca con 3 simblersi la gravita dell’errore, partendo da
quello che ha maggiore importanza. In genere unb&h posizionato deve avere un Page Speed
Score di almeno 70/100.
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4.7 LOCAL BUSINESS CENTER

Google Local Businessappresenta un’integrazione @oogle Mapse viene utilizzato per
pubblicizzare la propria attivita sul web in modatgito, ottenendo visibilita a livello locale sia
attraverso ricerche normali sia attraverso le ma@uendi la creazione di una scheda dettagliata
dell’attivita, con Local Business, consente di &navpiu facilmente il sito web, incrementare il
numero di visitatori e la link popularity, con ibeseguente miglioramento del posizionamento
nelle SERP.

Per creare una scheda mediante Local Businessjrecdsporre di un account Google e
impostare nel migliore dei modi una serie di pamamd.’impostazione dei parametri é
fondamentale percio bisogna seguire alcuni consigli

* il nome dell’aziendadeve essere il nome ufficiale percid non si devaggiungere altri
termini relativi all’attivita o alla localita;

» occorreevitare la duplicazionedelle mappe relative ad una stessa azienda. Lieaken
creazione di piu schede che definiscono una sttisga comporta una penalizzazione
delle mappe nelle SERP;

* | dati devono essereonsistenti, cioe ogni sito che cita l'attivita dovrebbe indiedo
stesso numero telefonico e lo stesso indirizzaipardeterminata azienda;

» le categorieinserite devono descrivere al meglio I'attiviteeclogliamo pubblicizzare. Si
ha la possibilita di scegliere sia le categorie cwmo proposte da Google, ma
eventualmente possiamo aggiungerne di nuove;

* ladescrizionedeve essere accurata e ricca di parole chiave.

Figura 4.9: Impostazione dei parametri della scheddi Local Business

* indica un campo obbligatorio
Paese:* Italia -

Aziendalorganizzazione: *

Indirizzo: *

Codice postale: * 21

Citta: *

Provincia: * Seleziona provincia V‘

Nota. Puoi nascondere l'indirizzo pil avanti se non vuoi che sia visibile per gli utenti.
Telefono principale: *

Esempio: 02 1234 5678 Aqqiungi altri numeri di telefono
Indirizzo e-mail

Esempio: mionome@esempio.com
Sito web:

- Termini € condizioni d'uso

Esempio: hitp:iwww.esempio.com
[~ Mon dizponge diun sito web Corregai posizione errata indicatore

Descrizione:
200 numero max. caratteri, 200 caratteri ancora disponibili.

Categoria: a
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Un buon SEO deve fare si che anche le schede peodon Local Business siano ben
posizionate nelle SERP. Per migliorarne il posiaimento occorre che I'azienda abbia molte
citazioni o riferimenti in altri siti. In pratica i riferimenti possonosse paragonati ai backlink
di un sito che ne fanno aumentare la popolarita,ladifferenza che per riferimento s’indente la
citazione del nome e dell'indirizzo dell’aziendaattri siti. Ad esempio, la presenza dell’attivita
pubblicizzata in fonti valide, quali le Pagine @Galfanno aumentare molto la visibilita della
scheda in Google Maps.

Importanti sono anche kecensionidove per ogni attivita, tutti gli utenti che disgmno di un
account Google possono scrivere il loro pareredddie sarebbe avere un elevato numero di
recensioni, ma allo stesso tempo queste dovreld#dssere positive.

Infine dobbiamo ricordare che spesso Google Magsgssere utilizzato anche da cellulare per
ricercare le attivita commerciali attorno alla zamacui ci troviamo. Quindi un fattore che
Google considera, per posizionare nelle SERP ladsclkreata, € anche la distanza dall’azienda
rispetto al punto in cui viene effettuata la riger€on questo criterio saranno favorite attivita ch

sono situati nei gradi centri, ma ovviamente nopusi influire per migliorare la posizione fisica

, .
dell’'azienda.
. Ny . . , cen
Figura 4.10: Visualizzazione della mappa dellattiita
GOK }8 le ma DS |polesine innovazione rovign |+ | Gerca sulle mappe | Mostra opzioni di ricerca
talia Trova attivita comme ndirizzi & luoghi di interesss
=r=yonsa - - =ity — — ol i e SlstE A" d
A e SantElena | S Cona £
o F Mighizzolo S [ e g E8n2ED s g &
i'\j’j dEste villa = Coneta Y =
. Ester . - - - 1% ‘agna 2,
B Polesine Innovazione Azienda Speciale Della : O P67 |
e ;9 C.C.LA.A. Di Rovigo 75 e _
m[uJ]I Scrivi una recensionel- altre informazioni » e Basse el
Bl Via del Commercio Pgr‘,.‘:rr.ﬁfa Roftanovs Cavarzere Goscochiars
a SantUrbano. 45100 Rovigo RO RECENSIONE
0425 471574 o
Ge Morosini_ posead  polesineinnovazione. it 4 =
B g Lusial ; 3 | Acglamarza
o i s B : wL : Bassa
Cavazzana o Indicazioni stradali Cerca nelle vicinanze Salvain... AltroW ]
f M SR516
Eﬂs':-a" Lendinara Bormio
Gngnella
Villanowa I 8= Valiiera Lai
S del Ghebbo C;Oslﬁ di - Adria |
- | S i OVIQD_ o < -_
Fratia - )‘/ Polesin F=antApollinare Polesine Maghotie
i Polesine Fo - 7 \
San Bellino § Granze s Pantecchio Mazzome
& Lormne Prledne Gavelo G Bottrighe Sinestro
y o A Mazzomo
Amua,/ Vatmalin_Chiaviche >
H marzana il i Roncagalle (f
- Polesine  Infenore o; X Via Strads Proui
BT N I ey . SR e < S N S N s A T A,y I

49



Search Engine Optimization
Corso di Laurea in Ingegneria Informatica-Universiegli studi di Padova

5. INDICIZZAZIONE
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Google recentemente ha introdotto un nuovo algoriimindicizzazione chiamatGaffeine che
garantisce un aggiornamento piu frequente e veletiéndice, in modo da restare al passo con
la velocita dei social network e I'introduzionerdiovi contenuti. Google dichiara che Caffeine

produce risultati di ricerca piu aggiornati del 5@%fpetto all'ultima tipologia di indice.

Questo e possibile in quanto il vecchio indice@mamposto da vari strati che venivano aggiornati
con frequenza diversa. Ogni strato richiedevadiiatanalisi del web, producendo un elevato
ritardo tra il momento in cui si rilevava il nuowmntenuto e il momento in cui esso era
disponibile all'utente. Con Caffeine, ora il welene esaminato in piccole porzioni, in modo da
aggiornare continuamente e velocemente l'indicec&tendo in tal senso, non si devono
attendere lunghi tempi prima che una pagina aggtarrsia indicizzata, in quanto appena

vengono rilevate nuove informazioni, Caffeine lgiagge direttamente all'indice.

Un’altra novita e che Caffeine indicizza anche eanti multimediali, quindi non si va alla
ricerca di soli testi, ma anche di immagini, vidpost.

Figura 5.1: Struttura del vecchio e del nuovo indie di Google

old index Caffeine

Resta comunque necessario l'intervento dei webmpstdacilitare I'indicizzazione dei siti
web, percio in questo capitolo vengono indicabmeetti base per la creazione d&ieemape
I'applicazione defedirect
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5.1 SITEMAP

Quando uno spider, sfruttando i link esterni o égralazioni, arriva al nostro sito web, pud
trovarsi di fronte molti link da visitare. Avenda uempo limitato a sua disposizione, il robot,
deve capire velocemente quali siano le paginempportanti da visitare, a tal fine, Bitemap
rappresenta una sorta di “cartina stradale” cheplder puo consultare per visitare al meglio il
sito web. In particolare, la costruzione della Bi#p viene consigliata quando il sito:
* ha contenuti dinamici;
* ha pagine che non sono facilmente individuabilGaegle, in quanto possono contenere
elementi che il motore di ricerca non € in gradondicizzare;
e e di nuova costruzione e ci sono pochi link esteha puntano ad esso, quindi fornendo
la Sitemap lo spider puo individuare il nuovo $ito facilmente;
* ha una serie di pagine che non sono collegateittara e che quindi difficiimente
vengono rintracciate dallo spider.
Per essere di aiuto al robot, la Sitemap deve @sgeata da coloro che meglio conoscono la
struttura del sito, cioe dai webmaster. Per talévodsoogle mette a loro disposizione una serie
di strumenti che facilitano la costruzione dellepp@ da inviare al robot.
Una Sitemap puo essere creata in modi diversi:
e creazione manuale in questo caso si crea un file di testo che d@aware estensione
xXml e dovra contenere i seguenti elementi:

1. lintestazione del file deve contenere il seguartdice

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
/lindica che si tratta di un file XML con codifica caratteri UTF-8

<urlset xmlns="http://www.sitemaps.org/schemas/site map/0.9">
/lrappresenta il nodo root della Siemap

2. nel corpo del file vengono elencati gli url da @& attraverso la Sitemap.

Ognuno di loro deve essere racchiuso nel tag <¢ocre si vede qui sotto

<url> //raggruppa tutte le informazioni di un deter minato URL
<loc>http://www.example.com/</loc>//definisce I'ind irizzo URL
</url>

3. alla fine del file si deve inserire il seguenteiced
</urlset>
in modo da andare a chiudere il tag aperto nedigtazione
* creazione attraverso strumenti terzi molti sono i tool forniti in rete per la generaze
delle Sitemap. Anche gli stessi CMS dispongono dugip che generano

automaticamente le Sitemap in formato XML.

52



Search Engine Optimization
Corso di Laurea in Ingegneria Informatica-Universiegli studi di Padova

Una volta che la Sitemap € costruita € necessagonasarla ai motori di ricerca. Per fare questo

esistono 2 modi:

* invio mediante l'uso degli Strumenti per webmasterdi Google per segnalare la

Sitemap al motore di ricerca occorre accedere mesglibaccount di Google al sito al

guale vogl
voceSitem

Figura 5

lamo aggiungere la mappa. Dal pannelloodifigurazione basta scegliere la

ape inserire 'URL della mappa da caricare.

.2: Invio di una Sitemap con Strumenti perwebmaster di Google

Cougic strumenti per | webmaster

www.polesineinnovazione.it

Dashboard
[=I Configurazione sito

Sitemap

« Tomna alla home paae

Sitemap
Invia una Sitemap per comunicare a Google informazioni sulle pagine del tuo sito che altrimenti potrebbero non essere rilevate.

r P I

Accesso crawler

Sitelink

Cambio di indirizzo
Impostazioni

[ Il tuo sito sul Web

[ Diagnostica

[ Funzioni sperimentali

Dopo che

Totale URL
URL indicizzati: URL DELLA SITEMAP

&3 Invia una Sitemap \ Mostra invii: Mie (1) - Tutti (2)

Stato  Fermato Scaricata URL inviati URL indicizzati

http-/www. polesineinnovazione. it/ Il

« Indice Sitemap
Elimina | | Reinvia

#5Scaiica questa tabella
¥ Scarica i dati di tutti i sit

la Sitemap € stata inviata occorre atteralgche qualche giorno prima Google

ci dia informazioni sull'indicizzazione del sitocai si riferisce la Sitemap e su eventuali

errori riguardanti la mappa stessa.
* invio mediante il file robots.txt: & possibile segnalare la Sitemap a Google e tad al

motori di ricerca inserendo l'indirizzo completolldemappa nel file robots.txt in quanto

lo spider accede periodicamente al suo internoegampio:

Sitemap: http://example.com/sitemap_location.xml

Naturalmente nell’invio della Sitemap possono essievati errori di diverso tipo come un tag

che contiene al suo interno un valore non valiggguoe una Sitemap che e vuota, 0 ancore un

URL errato. Per
Un reinvio puo

motivo & necessario correggereofere procedere al reinvio della Sitemap.
essere dovuto anche a semplici rubdtifdella mappa, percio gli Strumenti

webmaster offrono la possibilita di selezionar8ikemap che e stata modificata e ritrasmetterla.
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5.2 REDIRECT

Spesso i siti web subiscono un restyling e quintersde necessario una redirezione delle pagine
vecchie verso quelle nuove, al fine di mantenepedizionamento ottenuto dal sito vecchio.
Tutte le pagine che hanno un elevato traffico igrésso devono essere individuate e
reindirizzate verso le pagine con i nuovi contenlithodo migliore di procedere é quindi quello
di utilizzare unredirect 301 attraverso il quale il server risponde al browsello spider che
richiedono la pagina con un messaggio “moved peemidyi e la comunicazione dell'indirizzo
della pagina nuova. Automaticamente lo spider sissgra nel nuovo URL e dopo un certo
periodo di tempo (possono essere anche mesi) thigepagina verra eliminata.

Questa procedura agisce in definitiva sul temp@ssiorbimento di una pagina da parte del
motore di ricerca. Consideriamo un esempio pemreapeglio come agisce il redirect 301.
Supponiamo di volere indicizzare la pagina “Coiitatie € una pagina interna a “Societa” e non

e collegata direttamente alla Home

Societa —_— Contatti

Senon implementiamo il redirect:

- viene indicizzata la Home;

- viene indicizzata la pagina Societa;

- viene indicizzata la pagina Contatti;

- la vecchia pagina “Contatti”, fornisce errori 40&iene eliminata dall'indice di Google.

Se viene implementato il redirect:

- lo spider visita la vecchia pagina “Contatti” evadl redirect 301;

- la nuova pagina “Contatti” viene indicizzata.

Da questo esempio si vede che usando il redirectil3frocesso di indicizzazione delle pagine

diventa molto piu breve.

Possono presentarsi altre situazioni che a livEBEED devono essere migliorate in modo da
evitare penalizzazioni. A tal fine il redirect 3Q4ene usato anche quando le vecchie pagine che
non sono state reindirizzate restituiscano al neothrricerca un errore 404. Questa situazione e
da evitare in quanto un errore 404 segnala chateoati non sono piu presenti in quella pagina
(in pratica esiste I'URL della pagina, ma ad esea B associato nessun contenuto) creando

disagi all’'utente e allo spider.
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6. ANALISI DELLE STATISTICHE
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Una volta che un sito é costruito, &€ fondamentaf@re quale tipologia di utenti visita il nostro
sito, quali sono i contenuti piu interessanti gk@bbiettivi prefissati durante la sua costruzon
vengono raggiunti o meno. Non capire tutto questogppbe comportare una perita di tempo e di
investimenti, in quanto il sito, se non ha visite garte degli utenti della rete, non e altro che
un’insieme di pagine salvate su disco fisso di ervex. Ecco che per analizzare tutti questi
fattori € nata |aVeb Analytics che rappresenta la raccolta dei dati Interndgrtamisurazione e

la creazione di report di analisi al fine di mighoe |'ottimizzazione di un sito web.

Per analizzare il comportamento e le preferenzdi degnti nel web € necessario avere a
disposizione due elementi:
» gli strumenti tecnologici per la raccolta e la misurazione dei dati, garaidel rispetto
della privacy e 'anonimato dei visitatori;
* le capacita del SEOper analizzare i dati raccolti ed elaborare dpbreche siano in
grado di fornire delle linee guida da seguire niglimramento I'ottimizzazione del sito.
Sulla base di quanto abbiamo appena detto, neleségicapitolo viene esaminatoogle
Analytics uno strumento ricco di funzionalita che da la pwk& di osservare i dati

considerando vari aspetti. Noi tratteremo solaitezfonalita piu importanti.
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6.1 GOOGLE ANALYTICS

Google Analytics € uno strumento gratuito fornito da Google perakctiamento delle visite.
Affinché lo strumento funzioni & necessario ingern codice javascript che verra eseguito dal
motore javascript dei browser che effettuano lgazifQuesto codice di monitoraggio € specifico
per ogni profilo e deve essere inserito prima dgl<t/body> in tutte le pagine che devono essere
monitorate. Sulla base delle necessita di monitpoad codice pud essere modificato, ad
esempio, come vedremo piu avanti nel capitolo 64 .durata di una sessione (che di default
termina trenta minuti dopo avere aperto l'ultimagipa che contiene il codice di Google
Analytics) puo essere modificata aggiungendo lagr

pageTracker_ _setSessionTimeout(durata della sessio ne in secondi)

Allo stesso modo possono essere apportate maléenadidifiche.

Nel momento in cui Google Analytics e attivato iaiZa raccolta dei dati che possono essere
esaminati nella sezione chiamatBacheca’. Questa sezione visualizza un grafico con

I'andamento delle visite degli ultime trenta gioed elenca una serie di informazioni basilari e

riassuntive.
Figura 6.1: Bacheca di Google Analytics

Dashboard
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PN 1,232 visite —efi 62,01% Frequenza di rimbalzo
AN 2.782 Visualizzazioni di pagina aM 00:01:24 Tempo medio sul sito
~rshan 2,26 PaginelVisita e 62,26% % Nuove visite

# Panoramica visitatori # Overlay mappa

s

Oltre alla bacheca esistono altre sezioni che zzao le informazioni raccolte nel dettaglio,

esse sono chiamatasitatori, sorgenti di traffico, contenuti e obtigi. Esaminiamole.
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6.1.1 ANALISI DEI VISITATORI

La sezionevisitatori contiene diverse informazioni, le piu importartns:

numero di visite: indica il numero di visite in base alle sessiapérte dai visitatori. Una
sessione inizia all’'apertura della pagina e ternrmmezz’ora dopo aver visitato I'ultimo
contenuto del sito. Quindi se un utente visita @gagine, ma tra una visita e laltra
trascorrono piu di trenta minuti, allora vengonoteggiate due visite;

numero di visitatori unici assoluti: rappresenta il numero di browser che hanno Wsita
il sito. Google Analytics definisce il visitatoraigo come l'utente che accede al sito con
uno stesso account e uno stesso browser. Logicarseniue persone accedono con lo
stesso account e lo stesso browser Analytics Isidera come un unico utente; se invece
uno stesso visitatore accede al sito web con atceubrowser diversi Analytics
conteggia due visitatori unici. Occorre inoltreordare che Google Analytics opera
lasciando dei cookie scritti nel computer deglintiteehe accedono al sito, quindi se i
visitatori, tra una visita e l'altra eliminano i@ke dal loro disco fisso, uno stesso utente
che effettua piu visite viene conteggiato comeyp@nti unici assoluti;

numero di pagine viste rappresenta il numero di volte che é stata intsotafunzione
trackPageView() che di norma é presente una sola volta all'intetnogni pagina.
Puo accadere pero che si voglia tenere tracciaeadclalcuni link e in questo caso
Google Analytics crea delle pagine virtuali che mara concorrere alla formazione del
numero di pagine viste;

media delle pagine visualizzatee dato dal rapporto tra il numero di pagine vistali e

il numero di pagine viste in un intervallo di temprestabilito. Piu il parametro e alto
maggiore € la soddisfazione del visitatore chgesta da una pagina all’altra e continua
la lettura dei contenuti;

tempo sul sito rappresenta il tempo medio che un utente rimahsit®;

frequenza di rimbalzo: € data dal rapporto tra il numero di visite daypagina e il
numero di visite del periodo selezionato. Se l'eedha un valore alto significa che i
visitatori dopo avere visto poche pagine (bastdhanma sola pagina) abbandonano il
sito, questo potrebbe significare che l'utente soddisfatto oppure che il sito € ben
costruito e che il visitatore trova le informaziaticui ha bisogno nella prima pagina che

visita.
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6.1.2 ANALISI DELLE SORGENTI DI TRAFFICO

La sezionesorgenti di trafficocontiene diverse informazioni, le pit importarne:

traffico diretto: indica tutte le informazioni relative ai visitatache arrivano al sito
digitandone direttamente I'indirizzo web. Questmlbgia di traffico in genere e elevata
solo se sono state avviate campagne pubblicithaesponsorizzano 'URL del sito;

siti referenti: fornisce informazioni relative ai link esterniechortano visitatori al sito. |l
parametro sara tanto piu elevato, quanti piu sdinkisparsi per la rete che puntano al
nostro sito. Questa tipologia di visita viene andetta visita con referrer, in quanto il
refferer € un campo del protocollo HTTP che corsetitdeterminare I'indirizzo della
pagina precedente rispetto a quella che si staamthp. Utilizzando questo metodo
Analytics riesce a determinare I'URL nel quale erasente il link al nostro sito ed
elabora un report. Nel report i refferer sono iatliper dominio e vengono elencati in
ordine decrescente di visite. Cliccando su ognonési pud accedere al dettaglio delle
pagine, appartenenti ad uno stesso dominio, chtergono i link al sito;

motori di ricerca: indicano le visite che provengono dalle paginespnti nei risultati
dei motori di ricerca. In questa sezione vengoeodadti anche le parole chiave utilizzate

per ricercare il sito.

Figura 6.2: Panoramica sulle sorgenti di traffico

~™ Visite E = =

/

1.232

N 32,79% Traffico diretto [l Motori di ricerca
679,00 (55,11%)
raAramA 12,09% siti referenti | Traffico diretto

~huY 59,11% Motori di ricerca

404,00 (32,79%)

| Siti referenti
149,00 (12,09%)

Principali sorgenti di traffico

Sorgenti Visite % visite Parole chiave Visite % visite
google (organic) 624 50,65% polesine innovazione 306 45 07%
(direct) ((none)) 404 32,79% modello mud 2010 da scaricare 16 2 36%
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6.1.3 ANALISI DEI CONTENUTI

Fino ad ora abbiamo esaminato sempre informaziamvegmienti dall’esterno del sito: infatti ci
siamo occupati dell’analisi dei visitatori e dei tord di ricerca. Per migliorare I'ottimizzazione
del sito queste informazioni non sono sufficiemtfatti con I'analisi delle visite e del traffico
non riusciamo a capire in quali punti del sito ménire per migliorare il posizionamento.

A tale proposito Google Analytics mette a dispasigl’analisi dei contenutiche si occupa del
monitoraggio dei percorsi di navigazione e del sgso dei contenuti delle varie pagine. La
validita e la disposizione dei contenuti influiscosia sul tempo medio di visita dell’utente sia
sulla frequenza di rimbalzo. Il webmaster spessalizza lapanoramica dei contenutiche
fornisce un grafico, nel quale vengono indicateumero di pagine visualizzate al giorno e un

report nel quale compare I'elenco delle paginet@r@o ricevuto il maggiore numero di visite.

Particolarmente utile in questa sezione € la v@beerlay del sito” che appena viene invocata

apre una nuova finestra del browser con la vispatione del sito web. La particolarita sta nel
fatto che su ogni link presente nel sito compara haxretta grafica che indica la percentuale di
visitatori che lo ha cliccato. Utilizzando 'oveyla& possibile navigare normalmente nel sito e

capire quali sono i link che hanno maggiore suetess

Nella pagina relativa alla “Panoramica dei contén@bogle Analytics offre la possibilita di
accedere anche dRiepilogo di Navigazione”, attraverso il quale e possibile selezionare una

qualsiasi pagina e visualizzare un flusso comeglgnte:

6,38% Accessi . 0,00% Uscite

93,62% Pagine precedenti = 1 00,00% Pagine successive

Al centro del flusso di navigazione viene postpdgina in esame con varie indicazioni:

-in alto a sinistra, la percentuale di ingressisiib che partono direttamente dalla pagina in

esame;

-in basso a sinistra, la percentuale totale dievishe sono arrivate alla pagina analizzata, dopo
che l'utente ha visitato in precedenza altre padglesito;

-in alto a destra, la percentuale di visite chenlbaabbandonato il sito dopo essere giunte alla
pagina in analisi;

-in basso a destra, la percentuale delle visitesom® giunte alla pagina analizzata e che hanno

proseguito in altre pagine del sito.
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6.1.4 ANALISI DEGLI OBIETTIVI
L’obiettivo e definito, da Google Analytics, com@auqualsiasi pagina del sito che gli utenti
devono raggiungere e se ci0 accade si ottiene amaecsione. Per operare con Q@lbiettivi &

necessario prima di tutto definirli e poi analizzar

Nella fase ddefinizione degli obiettivoccorre impostare:

* il nome che deve rendere I'obiettivo facilmente individikep

» la tipologia che definisce la categoria a cui appartiene I|b® In particolare
dobbiamo ricordare che esistono tre tipi di obrettefiniti da Analytics:
-destinazione URL : in questo caso viene specificata 'URL della pagii destinazione e
I'obiettivo sara conseguito solo se il visitatoreggiunge la pagina specificata (ad
esempio con questo obiettivo si possono monitaytrgenti che vanno ad effettuare una
registrazione in una pagina del sito);
-tempo sul sito: questa tipologia fornisce informazioni sul contparento degli utenti
all'interno del sito ed esprime il grado di sodd@mento dei contenuti (ad esempio con
un obiettivo di questo tipo, se stiamo monitoranoosito di news possiamo valutare
l'interesse degli utenti per le varie notizie eicapguali news devono essere eliminate);
-pagine medie per visita: in questo caso l'obiettivo fornisce informazioairca il
coinvolgimento dell'utente nel sito (ad esempio tmando un sito che al suo interno
presenta un catalogo di prodotti, € importanteilgt@abl grado di profondita con cui gli
utenti effettuano la visita);

* il valore obiettivo: indica limportanza dell'obiettivo percio piu alté il valore
attribuitogli maggiore e I'esigenza di raggiungkreonversione.

Figura 6.3: Definizione degli obiettivi

Nome obigttivo
Il nome dell'obiettivo comparira nei rapporti di conversione
Oblettivo atitve @® attivato O Disattivato
Fosizione obieftivo: Imposta 2, Obiettivo 1 v
La modifica della posizione dell'obiettivo non sposterai dati storici per questo obiettivo
Seleziona un tipo obiettivo
Tipo abiettivo: @ Destinazione URL
O Tempo sul sito

O Pagine medie per visita

Dettagli obiettive

Tipo di @ Corrispondenza principale b
corrispondenza
(ad es. Per la pagina obiettivo “http:/fwww.mysite.com/thankyou.htmi“inserisci “fthankyou.html”)

URL obiettiva (2): Per verificare che 'URL obiettivo sia impostato correttamente, sequi questi suggerimenti

O Megli URL precedentemente inseriti devono essere state specificate le stesse leftere maiuscole contenute negli URL

Maiuscole/minuscole: visitati,

Valore obiettivo 00
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Per ogni obiettivo Anlytics offre la possibilita definire dei parametri che variano in base alla
tipologia di definizione. Ad esempio fornendo uriettivo di tipo “destinazione URL” & molto
importante definire unaanalizzazione Essa consente di elencare da un minimo di unagag
ad un massimo di dieci pagine che devono essereorger dall’'utente per raggiungere
I'obiettivo. La canalizzazione ha la sua utilita, quanto specifica il momento in cui l'utente
abbandona il sito e quindi da indicazioni preziasevebmaster, indicando i punti nei quali deve
intervenire. Nella definizione di una canalizzadog anche possibile impostare I'opzione
“passaggio obbligatorio” e in tal caso, gli utectie raggiungono I'obiettivo senza passare per la
pagina resa obbligatoria, non vengono conteggiatiecconversioni.

Per le altre due tipologie di obiettivi non vienevéce data la possibilita di impostare una
canalizzazione, ma si possono comunque inseriranpgari che danno un riferimento sulla
quantita di tempo che il visitatore deve rimaneet sito o sul numero di pagine che eqgli

dovrebbe visitare.

Dopo essere definiti gli obiettivi possono essamnaliazati. L'analisi fornisce un grafico che
mostra I'andamento degli obiettivi considerati aelbro globalita e definisce anche altre
informazioni come:

» il totale delle conversioni rappresenta il numero di utenti che sono giultdi pagina
definita come obiettivo;

» il tasso di conversionerappresenta il rapporto tra il numero di convarse il numero
di visite totali, il tutto espresso in percentu@eguindi moltiplicato per 100);

* lavisualizzazione di una canalizzazionerappresenta I'analisi grafica del percorso che
gli utenti hanno seguito per raggiungere la paghbeettivo. Nel grafico ogni blocco
simboleggia una pagina che il visitatore deve \lisgare per raggiungere I'obiettivo e
per ogni step sono indicati, oltre al numero corsgile dei visitatori della pagina, il
numero degli utenti in ingresso e in uscita.

Figura 6.4: Panoramica degli obiettivi

8 Visitatori Panoramica obiettivi
2, Sorgenti di traffico
[ Contenuti

Panoramica

N AV N AVAN
Percarso inversa per lobiettivo \'/\'/:_ § L \ /\ /\l\._./'__ ] \ [ —

X oy’ gy’ ommpme”
Valore obiettivo X

Canalizzazioni abbandonate

obiettivo 43

Visualizzazione canalizazione

E Rapporti personalizzati AanM - 42 conversioni, obiettive 1: Corsi per

A 1 conversioni, obiettivo 6: iscrizione PEC
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7. CASO DI STUDIO:www.polesineinnovazione.it

63



Search Engine Optimization
Corso di Laurea in Ingegneria Informatica-Universiegli studi di Padova

7.1 ANALISI DELLE PAROLE CHIAVE

L’ottimizzazione del sito di Polesine Innovazionmgne accentrata principalmente nelle pagine
che pubblicizzano i settori piu importanti dell'aada. A tal fine si € deciso di creare una pagina
web per ogni area di attivita di Polesine Innovagie ottimizzarla con I'uso di parole specifiche

del settore. Si & resa necessaria percio, un’attemilisi delle keywords che vengono divise per

settoreformazione, SIT, sviluppo d’impresa, Internet, innovazione ICT.

Per ogni settore sono state selezionate una seripamle chiave tra quelle generate
automaticamente dal Keyword Tool di Google. Lazelee e avvenuta applicando I'analisi vista
nel capitolo 3. Operando nel seguente modo per sgdre di attivitd sono emerse le parole

chiave che vengono elencate reghpendice A
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7.2 CMS JOOMLA

Per il restyling del sito e stato utilizzato i CM3oomla versione 1.5.14, disponibile

gratuitamente in rete. Il CMS garantisce le funkimse per 'ottimizzazione, in quanto offre la

possibilita di inserire il tag title, il meta degatron, il meta keywords e il meta tag robots per

ogni pagina che viene creata all'interno del sighbw

Figura 7.1: Impostazione meta tag in Joomla

Informazioni Metadata

Descrizione

Parole
chiave

Robot

Author

Con Joomla, invece alcune azioni da compiere pgtirflizzazione non sono possibili, per tale

motivo il CMS puo essere integrato con plug-in. Nes$tro caso Joomla € stato integrato con:

il componente SH404SEFche rappresenta uno dei migliori componenti peiRL
rewriting. In pratica esso consente di sovrasceMer URL rendendole effettivamente
ottimizzate e di eliminare la loro duplicazione. dbomponente consente anche di
impostare in automatico il codice 301 nelle vecddRL reindirizzando l'utente sulla
nuova pagina;

Figura 7.2: Pannello del componente SH404SEF

Totale: 4052 SEF: 1432 404 2620 Personalizzato: 0
= ) )
\ W B

"
Cenfigurazione Importa/Esporta Documentazions
di sh404SEF URL di sh404SEF
P o f &;\
S (i 4
& Iy &
Vedi/Modifica VediModifica
SEF Uris 404 Logs
N ()
et/ )
Sfoltisc Sfoltisci
SEF Urls 404 Logs
(D (i

WETA tags Cancella META

il componente SEF service maghe consente la generazione di una sitemap deinsito
formato XML e in formato TXT. Questo componente &oee da installare € puo

interfacciarsi con molti altri plug-in.
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7.3 OTTIMIZZAZIONE

Per I'ottimizzazione del sito di Polesine Innovamo gli interventi sono stati molteplici, infatti

per ogni pagina sono stati definiti accuratamemegliante I'inserimento di parole chiave, i tag
principali come il tag title, il meta descriptioil, meta keywords e il meata tag robots. |l
contenuto di ogni articolo, prima di essere pulattbc € stato analizzato e modificato, in modo
da renderlo valido e ricco di keywords (restandmenque attenti a non produrre keyword
stuffing). Per ogni immagine inserita all'interneli@ pagine web e stato definito il titolo e
I'attributo ALT, facendo sempre uso di qualche parchiave. All'interno delle pagine spesso

sono stati inseriti dei file pdf, i quali sono st@ttimizzati mediante I'impostazione dei metadata.

Un lavoro particolarmente attento si e reso necespar cercare di aumentare la link popularity.
A tal fine usando il tool AnalyzeBacklinks, sonatstrilevati tutti i backlink che facevano
riferimento al sito di Polesine Innovazione e sgsog&amente sono stati modificati. Ognuno di
essi ora punta direttamente alla pagina che t@astesso argomento trattato dal sito esterno che
contiene il backlink, inoltre le varie ancore deikl esterni sono state modificate in modo da

inserire al loro interno qualche keywords derivatd#’analisi effettuata in precedenza.

Anche l'architettura del sito e stata studiata iodm che nei menu vengano visualizzati prima di
tutto i link piu importanti che contengono le para@hiave piu ricercate. Un analogo discorso e
stato fatto anche per le singole pagine, che rpdide piu alta contengono le keywords piu

ricercata dagli utenti dei motori di ricerca.

In generale dobbiamo ricordare che ogni paginapdapcostruzione, e stata analizzata con il
tool di TuttoWebMaster, il quale mette in luce atipetti piu importati relativi all’ottimizzazione
di una pagina. Il tool analizza la keyword densli#ystruttura e la velocita di caricamento della
pagina, i link e i meta tag. Per ogni parametro gaia I'indicazione del livello di ottimizzazione

e viene visualizzato un messaggio che indica dogeggsere migliorata la pagina.

Infine, I'attivita di Polesine Innovazione e stéaerita nel Local Business Center, in modo che
le pagine del sito possano essere rilevate pidnfaote anche attraverso dispositivi mobili.
Naturalmente per I'inserimento dell’attivita a likelocale, si e prestata particolare attenzione

nella formulazione della descrizione dell’attivita.
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7.4 ANALISI DELLE STATISTICHE

L'analisi delle statistiche del sito di Polesinendvazione e stata effettuata mediante l'uso di
Google Analytics. Dall’analisi del grafico relatiatla Bacheca, viene rilevato un picco di visite
iniziale dovuto alla curiosita degli utenti che acdono alla nuova versione del sito. Nel
complesso si ha una media di 37,42 visite al giornoquanto questo dato tiene conto sia
dell’elevato numero di visitatori che si hanno oetso delle giornate lavorative, sia del calo che
si manifesta nel fine settimana o nei giorni dtifeta.

Figura 7.3: Grafico di andamento delle visite

~ Visite E ==
® —— "
.\ /o\ / |u|nS_:It\-je.?4%| ugne 2010 . \ ._._._-.\ /. - \.
N, . —
L] .""‘-./
W TP, W,
1.084 Visite 63,56% Frequenza di rimbalzo
N\ VAV ~
2.461 Visualizzazioni di pagina 00:01:22 Tempo medio sul sito
L e Vi Yo
2,27 Pagine/Visita 61,62% % MNuove visite

Ricordando che Polesine Innovazione offre la pdgsildi partecipare sia a corsi fse (cioé corsi
attivati mediate i finanziamenti europei) sia astqrersonalizzati (cioe corsi a pagamento che
garantiscono un introito all’azienda), molto im@arte per I'azienda, era capire quanti sono i
visitatori a cui interessa partecipare ad un césseche visitano anche l'area riservata ai corsi
personalizzati.

Si é deciso quindi di inserire un obiettivo in GEédnalytics. Esso ha lo scopo di monitorare
quanti visitatori, partendo dalla pagina relatila &Formazione” e passando per la pagina che
tratta i “Corsi fse”, raggiungono l'area relativa “€orsi personalizzati”. In base ai risultati
ottenuti Polesine Innovazione avra le informazioecessarie per capire se i corsi personalizzati

che ha attivato sono di interesse anche per un lipabbrientato verso altre tipologie di

formazione.

Riportiamo qui di seguito il flusso relativo allar@alizzazione dell’'obiettivo che viene fornito da
Google Analytics. Come si vede da un totale di 3@atori che giungono nella pagina relativa ai

“Corsi fse”, ben 35 di essi visitano anche la pagelativa ai “Corsi personalizzati”.
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Figura 7.4: Visualizzazione della canalizzazione lativa all'obiettivo “Corsi personalizzati”

Formazione
64
64 > 3
| 24 (exit) 11
fravigo/bandi-e-corsi.html 9 i 4
(entrance) B 33 [52%] Iravigo/bandi-e-corsi.html 3
Irovigo/chi-siamo.htrml 4 Corsifae frovigoichi-siama. html 3
Iravigo/marketing-comunicazio... 4 irovigolconsiglio.htrml 2
Corsi fse
36
3 > 1
(entrance) 3 (exit) 4
Irovigofformazione. html 3
25 [59%] Irovigoi/bandi-e-corsi.html 1
Corsi personalizzati frovigoimarketing-comunicazio... 1
l§ 1
Corsi personalizzati
35
10 45 45%
| 5
Iroviao/senvizio-cad-ais-sithtml 2
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8. CONCLUSIONI
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Questa tesi ha I'obiettivo di riuscire a determenbr combinazione ottimale dei 200 fattori SEO
che incidono nel posizionamento di una sito webllaNtesi infatti sono stati trattati tutti gli
aspetti piu importanti che influiscono nei risultdei motori di ricerca, sottolineando anche
'importanza dei nuovi aggiornamenti introdotti hieglgoritmi di Google. | SEO possono
incontrare grandi difficolta nel processo di ottimazione soprattutto perché, le strategie adottate
dai motori di ricerca, sono in continua evoluzi@spesso vengono tenute segrete. Questo fa si
che l'attivita di ottimizzazione comprenda necesgsaente, oltre alla conoscenza della materia,

anche un elevato grado di strategia ed esperienza.

Le indicazioni trattate nella tesi, sono state @ppd al sito di Polesine Innovazione con il fine d
migliorarne il posizionamento. Sulla base di quasitorede nei grafici di Google Analytics,
possiamo dire che I'obiettivo & stato raggiuntauanto il numero di visite al sito € aumentato
rispetto al primo periodo di pubblicazione. Inolinserendo alcune query di ricerca in Google,
notiamo che le pagine web del sito di Polesine yaamne compaiono in prima pagina nei
risultati di ricerca.

Figura 8.1: Visualizzazione risultati di ricerca pe la query “siti web rovigo”

G()l_ nge siti web rovigo Ricerce svanzats

Cerca- @ nel Web O pagine in ltaliano ' pagine provenienti da- ltalia

Visualizza personalizzazioni

Web @ Mostra opzioni Risultati 1 - 10 su circa 685.000 per siti web rovigo. (0,20 secondi)
Siti Web Rovigo Link sponsorizzato Link sponsorizzati

www fl-studio.it Sito Web da 500 € + iva Software Personalizzato!

Siti Internet Rovigo

Provincia di Revigo - PROVINCIA DIROVIGO Siti Belli, Efficaci, Economici
25 giu 2010 ... 24/06/10 16:18 - Domani venerdi 25 giugno alle 21 in piazza Vittorio Emanuele Tempi Certi e Risultati Certificati
di Rovigo penultimo appuntamento della Rassegna “Arte per ... W informaticaveneta.com
www._provincia.rovigo.it/ - Copia cache - Simili Rovigo
Lista Siti Web Rovige (RO) Siti Internet - Dinamici
Rovigo (RO): Lista siti web rodigini. Dal Conservatorio Venezze allAccademia dei Concordi, Offerte Siti Internet profz_assiona_li
dallTIS Viola allAero Club Luciano Baldi. Sconto del 50% - massima serista’
www._comuni-italiani.it/029/04 1/siti/ - Copia cache - Simili wanw.internetsprint.it

Ravigo
Siti web, Hosting, Housing, Corsi FSE e Sistemi Informativi ... = - 15 visite - 5 mag .
Polesine Innovazione realizza a Rovigo siti web, fornisce senvizi Internet di hosting. corsi di M o
formazione e progetta Sistemi Informativi Territoriali ... Te lo realizziamo noil Sito
www_polesineinnovazione.it/ - Copia cache - Simili in a Box...Chiedici un preventivo

www_letizia.com
Siti web accessibili_grafica - Innovazione ICT | rovigo = - 3 visite - 16 mag

Polesine Innovazione realizza a Rovigo portali internet e siti web con attenzione Mar_zuwllo - HQSt_”jq web
allaccessibilita e allusabilita. HDS?mg. domml. siti web
www.polesineinnovazione.it/rovigo/siti-web.html - Copia cache REQISWEZIUHHE domini it eu com tv

Sicuramente l‘attivita SEO avra sempre maggioreoignza in futuro, in quanto ancora oggi
molte aziende non sanno come sfruttare questaog@odi pubblicita nel web. Quindi se da un
lato prevediamo un aumento delle tecniche SEO’attetl dobbiamo ricordare che I'attivita di
ottimizzazione diventera ancor piu complessa, iantp essa € in continuo aggiornamento e un
fattore che oggi non incide nel posizionamento, aoinpotrebbe essere fondamentale per

portare il sito nelle prime posizioni dei risultdtiricerca.
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APPENDICE A

PAROLE CHIAVE PER IL SETTORE FORMAZIONE

Parole chiave

Concorrenza tra

Volume di ricerca

Volume di ricerca

inserzionisti locale: gennaio | mensile globale
test orientamento scuole
superiori 0 -1 390
regione veneto fse 0 -1 390
test orientamento scuola media 0 -1 170
progetto orientamento scuole
medie 0 -1 91
progetto orientamento scuola
superiore 0 -1 91
fse rovigo 0 -1 58
orientamento rovigo 0 -1 46
fondo sociale europeo rovigo 0 -1 -1
formazione superiore rovigo 0 -1 -1
scegliere scuola superiore 0,13 -1 720
orientamento scuola media
superiore 0,2 -1 140
corsi a rovigo 0,2 480 480
orientamento scolastico scuola
media 0,2 -1 390
corsi di formazione rovigo 0,2 140 110
fondo sociale europeo corsi 0,26 2900 2400
COrso orientamento 0,33 -1 1600
corsi rovigo 0,33 3600 2400
corsi orientamento 0,33 2400 2400
orientamento scuole superiori 0,33 5400 1900
formazione fse 0,4 1300 1300
orientamento formazione 0,46 6600 8100
ente di formazione 0,46 5400 4400
corsi ifts 0,53 -1 2900
corso fse 0,53 1900 2400
corsi power point 0,53 -1 590
corsi webdesigner 0,53 -1 58
orientamento professionale 0,53 8100 9900
corso formazione informatica 0,53 590 390
corsi formazione web design 0,53 210 210
corso formazione aziendale 0,6 320 390
corsi computer grafica 0,6 260 260
scuole formazione 0,6 27100 14800
corsi access 0,6 4400 4400
corsi di webmaster 0,6 91 110
corsi di computer 0,66 4400 4400
corsi word 0,66 1900 2400
corsi windows 0,66 1900 2400
corsi finanziati 0,66 22200 14800
formazione continua 0,66 14800 14800

71




Search Engine Optimization

Corso di Laurea in Ingegneria Informatica-Universiegli studi di Padova

corsi cad 0,66 9900 9900
corsi fse 0,66 9900 9900
corsi excel 0,66 8100 8100
scuole di formazione 0,66 4400 8100
corsi individuali 0,66 1900 1300
corso grafica 0,73 8100 8100
corsi post diploma 0,73 8100 8100
corsi webmaster 0,73 1300 1300
corsi di formazione gratuiti 0,73 40500 14800
corsi computer 0,73 14800 12100
corsi internet 0,73 4400 4400

PAROLE CHIAVE PER IL SETTORE SIT

Parole chiave

Concorrenza tra

Volume di ricerca

Volume di ricerca

inserzionisti locale: gennaio | mensile globale
sit estensione 0 -1 320
mappa delta del po 0 -1 260
cartina delta del po 0 -1 110
cartografica gis rovigo 0 -1 -1
gis rovigo 0 -1 -1
sistemi informativi rovigo 0 -1 -1
sistemi informativi territoriali
rovigo 0 -1 -1
rovigo provincia 0,13 -1 22200
sit rovigo 0,2 -1 36
corsi arcgis 0,26 390 260
aziende rovigo 0,26 4400 3600
georeferenziare 0,26 2400 1900
corsi autocad rovigo 0,26 -1 16
cartografia gis 0,33 -1 1600
parco delta del po 0,33 2400 3600
mappa rovigo 0,4 2400 1900
sistemi informativi geografici 0,4 720 590
cartografia tematica 0,4 480 4400
cartina provincia 0,46 27100 27100
sistemi informativi territoriali 0,53 2900 2400

PAROLE CHIAVE PER IL SETTORE SVILUPPPO D'IMPRESA

Parola chiave Concorrenza Ricerche mensili Ricerche mensili
globali locali
finanziamenti alle imprese 1 6600 5400
contributi alle imprese 0,8 1000 -
imprese rovigo 0,27 720 720
incentivi imprese 0,8 9900 9900
finanziamento alle imprese 0,8 480 390
contributi imprese 0,8 5400 5400
aziende rovigo 0,4 2900 2900
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PAROLE CHIAVE PER IL SETTORE INTERNET

Parole chiave

Concorrenza tra

Volume di ricerca

Volume di ricerca

inserzionisti locale: gennaio | mensile globale
costo hosting 0,4 -1 720
hosting server dedicati 0,46 -1 210
servizio assistenza 0,46 18100 14800
vps server windows 0,53 -1 2400
reti computer 0,53 18100 27100
servizio housing 0,53 140 210
installazione computer 0,53 2400 1900
assistenza internet 0,53 -1 12100
installazione server 0,6 6600 6600
assistenza clienti 0,6 368000 135000
tariffe assistenza pc 0,6 -1 91
assistenza per pc 0,6 -1 720
assistenza adsl 0,6 5400 4400
problemi computer 0,6 5400 4400
internet connessione 0,6 110000 90500
hosting frazionabile 0,66 170 260

PAROLE CHIAVE PER IL SETTORE INNOVAZIONE ICT

Parola chiave Concorrenza Ricerche mensili Ricerche mensili
globali locali
siti web rovigo 0,6 590 480
siti internet rovigo 0,6 590 480
posizionamento nei motori di
ricerca a rovigo - 0 -
cms accessibilita usabilita
rovigo - 0 -
legge stanca accessibilita 0,6 320 260
usabilita 0,93 5400 4400
accessibilita 0,8 1900 1600
accessibilita siti web 0,87 590 480
accessibilita web 0,8 1000 1000
siti accessibili 0,8 1000 880
sito accessibile 1 1000 880
usabilita siti web 0,73 260 260
usabilita sito web 0,67 110 110
cms accessibile 0,73 260 210
siti internet accessibili 0,6 73 -
usabilita e accessibilita - 210 -
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